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Niniejszy program nauczania zostat opracowany jako gtéwny rezultat projektu Digital Readiness for
Agri-Food Entrepreneurship Training (DigiFE) finansowanego w ramach programu Erasmus+ (2021-2-
21E01-KA220-VET-00004884). Projekt ten jest prowadzony przez Atlantic Technological University
Galway, Irlandia, we wspdtpracy z Confederazione Italiana Agricoltori Toscana (CIA Toscana), Wiochy,
Polskie Centrum Doradztwa Rolniczego i Szkolen, Polska i Macra na Feirme, Irlandia.

Gtéwnym celem projektu DigiFE jest przeglad i dostosowanie ksztatcenia i szkolenia zawodowego w
celu zaspokojenia specyficznych potrzeb przedsiebiorcéw rolno-spozywczych w zakresie szkolen
cyfrowych zgodnie z ramami kompetencji cyfrowych. Kompetencje cyfrowe zostaty poddane
przegladowi w innych dyscyplinach, ale do tej pory nie zostaty uwzglednione w programach nauczania
przedsiebiorczosci rolno-spozywczej VET. Dzieki wynikom projektu konsorcjum wprowadzi
innowacyjne metody nauczania i wsparcie dla nauczycieli VET w celu podniesienia ich kwalifikacji w
zakresie kompetencji cyfrowych, aby umozliwié¢ im zaangazowanie przedsiebiorcy rolno-spozywczego
online.

Niniejszy program nauczania zostat opracowany w celu wsparcia nauczycieli VET w integracji procesu
Design Thinking (myslenia projektowego) w rozwoju nowych i istniejgcych programéw
przedsiebiorczosci rolno-spozywczej. Wraz z przejSciem do bardziej cyfrowego srodowiska,
przedsiebiorcy rolno-spozywczy poczuli, ze pozostajg w tyle i ze brakuje im wiedzy i umiejetnosci, aby
uczestniczy¢ w tej transformacji. Powigzany kurs obejmuje 5 podstawowych modutéw majgcych na
celu zaoferowanie przedsiebiorcom rolno-spozywczym praktycznej wiedzy w celu rozwijania ich
zdolnosci cyfrowych, z tresciami dotyczacymi w szczegdlnosci zrozumienia myslenia projektowego,
odkrywania klientéw, reklamy i marketingu, analizy i interpretacji danych oraz przepiséw zwigzanych
z zywnoscig. Opracowano réwniez moduty opcjonalne, aby wspiera¢ przedsiebiorcéw rolno-
spozywczych w obszarach specyficznych dla ich rodzaju dziatalnosci.

Program nauczania obejmuje zalecenia dotyczgce metodologii nauczania i uczenia sie, w tym uczenia
sie peer-to-peer i uczenia sie przez doswiadczenie, zachecajgc ucznidw do stosowania teorii w
praktyce i wykorzystywania rzeczywistych scenariuszy do wdrazania procesu Design Thinking. Kurs
zostat opracowany przez konsorcjum projektu we wspétpracy ze srodowiskiem akademickim,
rolnikami, producentami zywnosci i szerszymi interesariuszami z branzy rolno-spozywczej podczas
partnerskiego wydarzenia dla nauczycieli i oséb uczacych sie (LTTA), zorganizowanego przez ATU w
Galway w pazdzierniku 2023 roku. Dzieki zaplanowanej burzy mdzgdéw i sesjom pracy grupowej
wszyscy uczestnicy przyczynili sie do opracowania struktury programu nauczania i zidentyfikowali
kluczowe obszary szkolenia, ktérych przedsiebiorcy rolno-spozywczy potrzebujg, aby stac sie bardziej
kompetentnymi cyfrowo.

Program nauczania i powigzane wyniki projektu zapewnig nauczycielom VET zasoby edukacyjne w celu
przeksztatcenia pedagogiki VET, ktdra bedzie wspiera¢ wiejskich przedsiebiorcéw rolno-spozywczych
w cyfrowej transformacji sektora. Pielegnowanie i wspieranie tych kluczowych graczy w ekosystemie
rolno-spozywczym jest istotnym krokiem w utrzymaniu sektora.
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Przeglad kursu

Tytut kursu Wspieranie myslenia projektowego z
przedsiebiorcami rolno-spozywczymi

Poziom 5 ECF

Waga 30

Metoda realizacji kursu Nauczanie hybrydowe / mieszane

Hipotetyczne godziny 100 godzin na kazde 10 punktéw

Cel kursu

Gtéwnym celem kursu jest zapewnienie nauczycielom VET materiatdw i zasobéw niezbednych do
wspierania procesu Design Thinking u przedsiebiorcdw z branzy rolno-spozywczej. Kurs umozliwi
uczestnikom wdrozenie procesu Design Thinking w ich dziatalnosci rolno-spozywczej i zintegrowanie
strategii biznesowych w celu rozwoju ich dziatalnosci w internetowym, cyfrowym srodowisku. Zapewni
przedsiebiorcom rolno-spozywczym wiedze i umiejetnosci potrzebne do stworzenia obecnosci online
dla biznesu rolno-spozywczego, umozliwiajgc im eksploracje rynkéw internetowych i zwiekszenie bazy
klientow.

Zatozenia kursu

1. Opracowanie zasobéw edukacyjnych, ktére bedg wspierac rozwdj edukacji rolno-spozywczej
poprzez wprowadzenie myslenia projektowego jako narzedzia umozliwiajgcego producentom
rolno-spozywczym rozwdj ich dziatalnosci online.

2. Rozwijanie zrozumienia procesu Design Thinking (Myslenie projektowe) wsrdd
przedsiebiorcow z branzy rolno-spozywczej oraz potencjalnego wptywu, jaki moze on mieé¢ na
rozwoj sektora rolno-spozywczego.

3. Wspieranie wigczenia wiejskich przedsiebiorcéw rolno-spozywczych w cyfrowa
transformacje sektora.

4. Rozwijanie postaw przedsiebiorczych wsrdd oséb poszukujgcych mozliwosci w sektorze
spozywczym.

5. Woykorzystanie doswiadczalnego i partnerskiego srodowiska uczenia sie do rozwijania
umiejetnosci myslenia projektowego istotnych dla tworzenia przedsiewzie¢ w przemysle
spozywczym.

6. Zapewnienie studentom doswiadczenia edukacyjnego, ktére jest zorientowane na dziatanie i
refleksje oraz zwieksza zrozumienie przez absolwentéw procesu Design Thinking.

7. Umozliwienie studentom krytycznej analizy przemystu spozywczego i rozwiniecie wgladu w
sektor, ktory pozwoli im rozwingé mozliwosci lub utatwic¢ innym wykorzystanie mozliwosci.
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Zamierzone efekty ksztatcenia

e Rozwijanie i rozumienie procesu Design Thinking oraz rozpoznawanie i wspieranie jego
zastosowania u przedsiebiorcéw z branzy rolno-spozywczej i ich firm.

e Identyfikacja i zrozumienie barier i wyzwan postrzeganych przez edukatoréw VET i
przedsiebiorcow w odniesieniu do technologii cyfrowych,

e Rozpoznanie luk w edukacji rolno-spozywczej w zakresie przejscia na technologie cyfrowa w
swojej dziatalnosci i Swiadomos¢ odpowiednich mozliwosci uczenia sie,

e |dentyfikacja konkretnych umiejetnos$ci wymaganych do stworzenia obecnosci online,

o  Woykazanie sie dogtebnym zrozumieniem zasad marketingu i reklamy w celu budowania i
rozwijania bazy klientéw,

e Identyfikacja biezgcych potrzeb rynkowych

e Zrozumienie procesu myslenia projektowego i umiejetnos¢ wigczenia go do szeregu praktyk
biznesowych,

e Budowanie Swiadomosci marki i tworzenie obecnos$ci w mediach spotecznosciowych online,
ktdra doktadnie reprezentuje ich marke i dzieki ktorej mogg angazowac sie w kontakt z
docelowymi klientami,

e Okreslenie, kiedy i jak rozwija¢ i rozszerza¢ swojg dziatalnosé,

e Posiadanie niezbednej wiedzy dotyczacej kwestii prawnych zwigzanych z zywieniem,
przepisami i bezpieczenstwem zywnosci, oswiadczeniami zdrowotnymi, etykietowaniem
produktéw, pakowaniem i rozwojem.

Zalecenia dotyczgce rozwoju kursow

Nadrzednym celem tego programu nauczania jest wspieranie nauczycieli VET w promowaniu myslenia
projektowego wsrdd przedsiebiorcéw rolno-spozywczych. Program nauczania obejmuje przeglad
rozwoju i struktury pieciomodutowego kursu, ktéry wyposaza przedsiebiorcéw rolno-spozywczych w
wiedze na temat wdrazania procesu myslenia projektowego, aby poméc w stworzeniu platformy
internetowej dla ich dziatalnosci. Program nauczania zawiera réwniez liste sugerowanych modutéw
opcjonalnych, ktére wspierajg przedsiebiorcow rolno-spozywczych w ich cyfrowej transformacji.

Typowy uczeri moze by¢ rolnikiem/producentem zywnosci, ktory chce poprawi¢ swoje umiejetnosci
cyfrowe, a takze nauczycielem VET. Kurs powinien by¢ oferowany w stylu blended-learning, aby
umozliwi¢ elastyczne $rodowisko uczenia sie odpowiednie do obecnego stylu zycia ucznidw. Kurs
powinien zachecac do praktycznej nauki opartej na warsztatach, a takze do samodzielnego uczenia
sie. W trakcie kursu nalezy unikaé¢ tradycyjnego, teoretycznego stylu nauczania i zastgpi¢ go
elastycznym uczeniem sie prowadzonym przez réwiesnikdw, aby utatwi¢ zaspokajanie potrzeb
uczniow. Pomyslna realizacja kursu bedzie zalezata od wykorzystania zewnetrznych mentoréw i
przedsiebiorcéw ze spotecznosci spozywczej i rolniczej. Kazdy modut powinien zawiera¢ znaczacy
wktad ze Zrédet zewnetrznych, aby dac prawdziwe poczucie zaangazowania i autentycznosci, co jest
niezbedne we wspieraniu przedsiebiorcow z branzy spozywczej rozwijajagcych swojg dziatalnosc
online. Proces pracy nad pomystem na biznes zacheci studentdw do wykorzystania swojej
spotecznosci w realizacji pieciu etapow procesu myslenia projektowego (Design Thinking).
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Rozwoj przedsiebiorczosci

Dziatania zwigzane z przedsiebiorczoscia sg liczne i bardzo zréznicowane, obejmujgc identyfikacje
potrzeb rynkowych, wizualizacje nowych pomystéw, dalszy rozwdj i stosowanie, monitorowanie ich
postepow i sukcesu oraz dalsze udoskonalanie i dostosowywanie w celu jak najlepszego zaspokojenia
potrzeb klientéw docelowych. Przedsiebiorcy odgrywajg wazng role w spoteczenistwie i mogg wspierac
gospodarke na poziomie lokalnym i krajowym. Dgzenie do przedsiebiorczosci jest czesto uwazane za
ryzykowne i wymagajace wysokiego poziomu samomotywacji. Wspieranie przedsiebiorcédw i ich
unikalnego sposobu myslenia jest kluczowym aspektem wspierania rozwoju gospodarczego
spoteczenstwa. Procesy przedsiebiorcze wymagajg potaczenia umiejetnosci twardych i miekkich. Te
pierwsze obejmujg umiejetnosci takie jak analiza danych, marketing i umiejetnosci zarzadzania
projektami, podczas gdy te drugie obejmujg komunikacje, prace zespotowg i kreatywnos$¢. Wsrod
umiejetnosci miekkich przedsiebiorcdw znajduje sie odpornosé, ktéra poprzez wyzwania i praktyczne
Srodowiska uczenia sie moze by¢ dalej rozwijana i wzmacniana. Poprzez utatwianie i refleksyjne
praktyki, uczestnicy tego programu nauczania bedg wspierani w celu zwiekszenia wewnetrznych i
wewnetrznych zdolno$ci osobistych przedsiebiorcéw.

Pedagogika

W ramach tego kursu zastosowane zostanie podejscie mieszane. Podejscia te obejmuja:

o Wykiady: Tradycyjny styl wyktaddéw bedzie stosowany, ale w mniejszej proporcji w
poréwnaniu do catosci tresci kursu.

e Nauka peer-to-peer: Utatwi to i wzmocni dynamike grupy oraz wspélnotowe podejscie do
rozwoju.

e Uczenie sie przez doswiadczenie: Uczniowie bedg angazowac sie w scenariusze uczenia sie
poprzez dziatanie w bezpieczny, ale wymagajgcy sposob.

e Utfatwienia: Podczas gdy grupy beda napedzac znaczng czes¢ efektow uczenia sie,
moderatorzy beda prowadzi¢ i wspieraé dyskusje, debaty i interakcje miedzy uczniami.

o Rozwazania: Praktykowanie refleksji bedzie regularnie zalecane w catym programie, aby
zapewnic, ze uczniowie stale analizujg swdj zwigzek z trescig programu i jego kontekstem.

Metodologie oceny

Aby oceni¢ poziom wiedzy i umiejetnosci uczacego sie, ponizej przedstawiono kilka sugerowanych
metod oceny:

o Refleksyjne dokumenty: Uczestnicy mogg wypetnia¢ dokumenty refleksyjne zwigzane z ich
osobistymi spostrzezeniami i doswiadczeniami w trakcie kursu. Poniewaz sg to osobiste
doswiadczenia, odpowiedzi bedg sie znacznie réznié, dlatego dokumenty te powinny byc
oceniane na zasadzie zaliczenia lub niezaliczenia.

e Raporty z projektow: Uczestnicy mogg wypetniaé raporty branzowe jako czes¢ zespotu, aby
wspierac i zacheca¢ do dynamicznej pracy zespotowej. Takie dokumenty bedg zawierac opisy
metodologii, pozgdane wyniki i potencjalne dziatania na rzecz przysztej poprawy. Mogg one
by¢ oceniane i oznaczane procentowo, dzieki czemu kazdy uczen otrzymuje wtasng ocene.
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e Prezentacje projektow: Indywidualnie, kazdy uczestnik moze ukonczy¢ prezentacje projektu i
raport w oparciu o wdrozenie procesu Design Thinking. Ocena powinna obejmowad strukture
raportu, trafnos¢, wdrozenie i ogdlne umiejetnosci prezentacji, takie jak korzystanie z pomocy
wizualnych i umiejetnos¢ dotrzymywania czasu.

o Ciggte oceny: Przez caty czas trwania kursu uczestnicy moga braé udziat w wielu ciggtych
ocenach, z ktérych kazda zostata specjalnie zaprojektowana, aby odzwierciedla¢ wczesniej
przemyslany modut.

e Odznaki cyfrowe: Modutom wynikajgcym z tego programu nauczania bedy towarzyszy¢
cyfrowe odznaki, dostepne po ich ukonczeniu, w uznaniu osiggnie¢ ucznia. Uczestnikom,
ktorzy ukonczg wszystkie cztery moduty, zostanie przyznana dodatkowa odznaka.

Projekt kursu/rama modutowa/harmonogram programu

Kurs sktada sie z 5 podstawowych modutéw:

Wprowadzenie Odnajdywanie Reklama i Analiza i Przepisy
do myslenia klientow marketing interpretacja dotyczace
projektowego online danych Zywnosci

pavisor

o z
= F Ak 2
. B w % @GCFQ M Co-funded by

AGHICOLTOR) (AL the European Union
v TOSCARA p




D e F E Digital Education for
Igl Food Entrepreneurs

Opisy modutow

Modut 1: Wprowadzenie do myslenia projektowego

Modut pierwszy ma na celu zapewnienie uczestnikowi wprowadzenia do procesu Design Thinking i
sposobu, w jaki mozna go dostosowac¢ do wspierania rozwoju internetowego biznesu rolno-
spozywczego. Metodologia Design Thinking to sprawdzone podejscie, ktdre kazda organizacja, firma
lub zawdd moze dostosowaé w celu zidentyfikowania nowych mozliwosci, uzyskania nowych
perspektyw i spostrzezen oraz opracowania innowacyjnych rozwigzan dla istniejgcych wyzwan. Modut
ten wyposazy uczestnikdw w wiedze wymagang do wdrozenia podejscia Design Thinking w celu
wsparcia rozwoju ich dziatalnosci rolno-spozywczej online.

Modut 2: Odkrywanie klientéw

Modut drugi sktada sie z trzech indywidualnych sesji, ktérych celem jest wsparcie przedsiebiorcow z
branzy rolno-spozywczej w identyfikacji i zrozumieniu potrzeb ich klientéw. Uczestnicy dowiedz3 sie,
jak opracowad profil klienta, uzyska¢ wglad w potrzeby grupy docelowej i lepiej zrozumiec ich
zachowania zakupowe. W trakcie modutu i powigzanych z nim dziatan edukacyjnych, uczestnicy beda
musieli wdrozy¢ dwa pierwsze kroki procesu Design Thinking ,,Empathise” i ,Define”. Na etapie
empatii uczestnicy bedg analizowac¢ obserwacje poczynione na podstawie profilowania klientéw, aby
lepiej zrozumiec ich potrzeby. Modut umozliwi uczestnikom osobiste zrozumienie wyzwan stojgcych
przed klientem i stworzenie praktycznego opisu problemu.

Modut 3: Reklama i marketing online

Modut trzeci sktada sie z czterech indywidualnych sesji, ktére poprowadzg uczestnika w rozwijaniu
tozsamosci marki i strategii marketingowych w celu rozwoju dziatalnosci online. Uczestnicy zyskajg
zrozumienie i wglad w zachowania zakupowe swoich klientéw oraz opracujg kampanie reklamowe
wspierajgce rozwaj biznesu.

Modut trzeci obejmuje etap myslenia projektowego , Ideate”, zachecajgc uczestnikdéw do kreatywnego
myslenia o budowaniu tozsamosci marki i strategii reklamowych online. Uczestnicy bedg angazowac
sie w sesje burzy mdzgdw, aby zbadad rézne pomysty i podejscia, biorgc pod uwage demografie
odbiorcow i platformy cyfrowe, na ktérych mogg ich znalezé. Przyjmujac innowacje, uczniowie uczynig
swojg marke wyjgtkowa i skutecznie wykorzystajg narzedzia cyfrowe, aby dotrze¢ do szerszej
publicznosci i poszerzy¢ swdj rynek.

Modut 4: Analiza i interpretacja danych

Modut czwarty sktada sie z trzech indywidualnych sesji, ktére koncentrujg sie na ochronie,
gromadzeniu i analizie danych. Zbadane zostang rozne metody analizy danych i sposdb, w jaki wyniki
mogga informowaé o podejmowaniu decyzji dotyczgcych rozwoju biznesu. Modut czwarty jest
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powigzany z etapami ,,Prototypuj i testuj (i udoskonalaj)” procesu myslenia projektowego. Uczestnicy
wdrozg prototypowanie i testowanie etapdw Design Thinking w celu analizy danych i skutecznego

wykorzystania ich do podejmowania $wiadomych decyzji w celu udoskonalenia swoich podejs¢,
zapewniajgc, ze potrzeby klientéw sg spetnione w rozwoju nowych produktéw lub ustug.

Modut 5: Przepisy dotyczgce zywnosci

Modut pigty sktada sie z trzech indywidualnych sesji, ktére koncentrujg sie na ogélnych przepisach
dotyczacych zywnosci i przepisach biznesowych. Niektére przepisy moga by¢ specyficzne dla danej
dziatalnosci, wiec w zaleznosci od rodzaju dziatalnosci moze by¢ wymagane dalsze rozwijanie kursu.
W ramach modutu oméwione zostang rdwniez kwestie prawne zwigzane z zaktadaniem i rejestracjg
dziatalno$ci gospodarczej.
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Modut 1: Wprowadzenie do myslenia projektowego
10 ECTS (100 hipotetycznych godzin)

Modut pierwszy ma na celu zapewnienie uczestnikowi wprowadzenia do procesu myslenia
projektowego i sposobu, w jaki mozna go dostosowac do wspierania rozwoju internetowego biznesu
rolno-spozywczego. Metodologia myslenia projektowego to sprawdzone podejscie, ktére kazda
organizacja, firma lub zawéd moze dostosowad w celu zidentyfikowania nowych mozliwosci, uzyskania
nowych perspektyw i spostrzezed oraz opracowania innowacyjnych rozwigzan dla istniejgcych
wyzwan. Modut ten wyposazy uczestnikdw w wiedze wymagang do wdrozenia podejscia Design
Thinking w celu wsparcia rozwoju ich dziatalnosci rolno-spozywczej online.

Po ukorniczeniu tego modutu uczestnicy:

1. Zrozumiejg, jak wdrozy¢ proces Design Thinking.
2. Zrozumiejg piec¢ etapdw procesu Design Thinking i ich wspdtzaleznosé.

3. Rozpoznajg zastosowanie myslenia projektowego w sektorach rolno-spozywczych oraz
rozwijajg i rozumiejg jego korzysci.

Metodologie uczenia

. . Metodologia uczenia taczna
Metodologie uczenia liczba
godzin
8.00% Klasa 35
Nauka online 35
= Classroom
= Online learning Praca refleksyjna 14
14.00%
= Reflective work Samoksztatcenie 8
= Self-directed learning
Ocena 8
= Assessment
Razem 100
Struktura modutu
Temat Tytut Tydzien
1 Wprowadzenie do myslenia projektowego 1
2 Zrozumienie pieciu etapow myslenia projektowego 2-6
3 Zrozumienie, jak zastosowa¢ metody myslenia projektowegow | 7-8
sektorze rolno-spozywczym
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Sesja 1: Wprowadzenie do myslenia projektowego dla przedsiebiorcéw z branzy rolno-spozywczej

Opis: Uczestnicy rozwing swojg wiedze na temat procesu Design Thinking i tego, w jaki sposdb mogg
go wdrozyé, aby pomdc w rozwoju swojej dziatalnosci rolno-spozywczej online.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji pierwszej uczestnicy:

e Zrozumiejg, czym jest proces myslenia projektowego (Design Thinking)

e Bedga swiadomi korzysci ptyngcych z zastosowania procesu Design Thinking

e Zrozumiejg typowe btedy popetniane w procesie Design Thinking i dowiedz3 sie, jak je
przezwyciezy¢.

Orientacyjny sylabus

Temat Metodologia Aktywnosci Zrédta zewnetrzne
Wprowadzenie | Wyktady online, | Wprowadzenie do myslenia Zestaw narzedzi do
do myslenia Wyktady w projektowego myslenia projektowego
projektowego klasie, Co to jest? dla nauczycieli
Samoksztatcenie
Myslenie projektowe na
rzecz zmian
Korzysci Wyktady online, | Zdefiniuj cztery sposoby, w jakie Korzysci ptynace z
ptynace z Wyktady w proces myslenia projektowego myslenia projektowego
myslenia klasie, moze usprawni¢ Twojg firme
projektowego Samoksztatcenie 10 korzysci ptynacych z
myslenia projektowego
dla innowagji
Elementy, Wyktady online, | Identyfikacja elementéw, na ktére | Jakie sg najczestsze btedy,

ktorych nalezy
by¢ swiadomym
w mysleniu
projektowym

Wyktady w
klasie,
Samoksztatcenie

nalezy zwrdci¢ uwage podczas
przeprowadzania procesu myslenia
projektowego.

ktérych nalezy unikaé
podczas stosowania
myslenia projektowego w

projektowaniu
produktéw?
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https://f.hubspotusercontent30.net/hubfs/6474038/Design%20for%20Learning/IDEO_DTEdu_v2_toolkit+workbook.pdf
https://socialchange.how/
https://www.theknowledgeacademy.com/blog/benefits-of-design-thinking/
https://www.theknowledgeacademy.com/blog/benefits-of-design-thinking/
https://slash.co/articles/10-benefits-of-using-design-thinking-for-innovation/
https://slash.co/articles/10-benefits-of-using-design-thinking-for-innovation/
https://slash.co/articles/10-benefits-of-using-design-thinking-for-innovation/
https://www.linkedin.com/advice/1/what-most-common-mistakes-avoid-when-using-design#:~:text=Leader%2C%20Evangelist%2C%20Advisor-,The%20most%20common%20mistakes%20to%20avoid%20when%20using%20design%20thinking,product%20that%20users%20will%20love.
https://www.linkedin.com/advice/1/what-most-common-mistakes-avoid-when-using-design#:~:text=Leader%2C%20Evangelist%2C%20Advisor-,The%20most%20common%20mistakes%20to%20avoid%20when%20using%20design%20thinking,product%20that%20users%20will%20love.
https://www.linkedin.com/advice/1/what-most-common-mistakes-avoid-when-using-design#:~:text=Leader%2C%20Evangelist%2C%20Advisor-,The%20most%20common%20mistakes%20to%20avoid%20when%20using%20design%20thinking,product%20that%20users%20will%20love.
https://www.linkedin.com/advice/1/what-most-common-mistakes-avoid-when-using-design#:~:text=Leader%2C%20Evangelist%2C%20Advisor-,The%20most%20common%20mistakes%20to%20avoid%20when%20using%20design%20thinking,product%20that%20users%20will%20love.
https://www.linkedin.com/advice/1/what-most-common-mistakes-avoid-when-using-design#:~:text=Leader%2C%20Evangelist%2C%20Advisor-,The%20most%20common%20mistakes%20to%20avoid%20when%20using%20design%20thinking,product%20that%20users%20will%20love.
https://www.linkedin.com/advice/1/what-most-common-mistakes-avoid-when-using-design#:~:text=Leader%2C%20Evangelist%2C%20Advisor-,The%20most%20common%20mistakes%20to%20avoid%20when%20using%20design%20thinking,product%20that%20users%20will%20love.

D e H F E Digital Education for
l gl Food Entrepreneurs

Sesja 2: Rozwijanie zrozumienia pieciu krokéw w mysleniu projektowym

Opis: Uczestnicy rozwing swojg wiedze na temat 5-etapowego procesu myslenia projektowego oraz
tego, w jaki sposéb mogg go wdrozy¢, aby pomdc w rozwoju swojego biznesu rolno-spozywczego

online.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji drugiej uczestnicy:

e Zrozumiejg i wdrozg pie¢ etapodw myslenia projektowego.

e Bedg sSwiadomi dziatan zwigzanych z poszczegdlnymi etapami procesu myslenia
projektowego.

Orientacyjny sylabus

Temat Metodologia Aktywnosci Zrédta zewnetrzne
Zrozumienie Wyktady online, | Zrozumienie pieciu etapéw procesu | Wprowadzenie do
pieciu etapow Wyktady w myslenia projektowego. myslenia projektowego
myslenia klasie,

projektowego, | Samoksztatcenie | Identyfikacja wspodtzaleznosci Jak myslenie projektowe
tj. empatii, pieciu krokow. buduje empatie, nadaje
definiowania, cel i wyrdznia nauczycieli
tworzenia Stosowanie refleksyjnej praktyki i | EdSurge News
pomystéw, umiejetnos¢ zastosowania krokéw

prototypowania odpowiednich do biezgcego

i testowania. wyzwania biznesowego.

Dziataniaw Wyktady online, | Dla kazdego etapu procesu 5 etapdw myslenia
ramach etapéw | Wyktady w myslenia projektowego nakresl| projektowego

myslenia klasie, kluczowy mozliwy cel tego etapu i

projektowego Samoksztatcenie | dziatanie, ktére mozna wykonac, Proces myslenia

aby osiggnac ten cel.

W grupach wdrazaj kazdy etap
procesu myslenia projektowego w
wybranej firmie (fikcyjnej, jesli
zadna osoba w grupie nie ma
istniejgcej firmy).

projektowego - dziatania
na kazdym etapie

-
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https://web.stanford.edu/~mshanks/MichaelShanks/files/509554.pdf
https://www.edsurge.com/news/2017-05-15-how-design-thinking-builds-empathy-gives-purpose-and-honors-educators
https://www.edsurge.com/news/2017-05-15-how-design-thinking-builds-empathy-gives-purpose-and-honors-educators
https://www.edsurge.com/news/2017-05-15-how-design-thinking-builds-empathy-gives-purpose-and-honors-educators
https://www.edsurge.com/news/2017-05-15-how-design-thinking-builds-empathy-gives-purpose-and-honors-educators
https://www.interaction-design.org/literature/article/5-stages-in-the-design-thinking-process
https://www.interaction-design.org/literature/article/5-stages-in-the-design-thinking-process
https://www.springboard.com/blog/design/design-thinking-process/
https://www.springboard.com/blog/design/design-thinking-process/
https://www.springboard.com/blog/design/design-thinking-process/

D e H F E Digital Education for
l gl Food Entrepreneurs

Sesja 3: Jak zastosowa¢ metody myslenia projektowego w sektorze rolno-spozywczym?

Opis: Uczestnicy rozwing swojg wiedze na temat procesu myslenia projektowego i tego, w jaki
sposéb mogg go wdrozyé, aby pomdc w dalszym rozwoju swojej dziatalnosci rolno-spozywczej.

Efekty ksztatcenia:
Po ukonczeniu sesji trzeciej uczestnicy:

e Zrozumieja, jak witaczy¢ proces myslenia projektowego do dziatan biznesowych w branzy
rolno-spozywcze;.

Orientacyjny sylabus

Temat Metodologia Aktywnosci Zrédta zewnetrzne
Zrozumienie, Wyktady online, | Rozpoznanie wtasciwego

jak stosowad Wyktady w zastosowania myslenia Utatwianie myslenia
metody w klasie, projektowego i zrozumienie jego projektowego w celu
sektorze rolno- | Samoksztatcenie | korzyscii ograniczer w sektorze wspierania transformacji
spozywczym rolno-spozywczym. systemu zywnosciowego.

Cyfrowe ekosystemy
innowacji w sektorze
rolno-spozywczym:
zasady projektowania i
ramy organizacyjne
(sciencedirectassets.com)
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https://cgspace.cgiar.org/server/api/core/bitstreams/826615f3-bf6e-4beb-8125-cf84385bbed0/content
https://pdf.sciencedirectassets.com/271139/1-s2.0-S0308521X22X00073/1-s2.0-S0308521X22001949/main.pdf?X-Amz-Security-Token=IQoJb3JpZ2luX2VjEF0aCXVzLWVhc3QtMSJHMEUCIQC58Sn3nGaSi%2FJzUiJfE34XSDVp%2Bs%2BSDo%2FPh5N8tHAS9gIgbnR0Pz0erNTyIotxsH0FsQOrQqhPFFtg9P702ahAZqUquwUIpv%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2FARAFGgwwNTkwMDM1NDY4NjUiDBWLYA9cTkdjKRfGkSqPBXO55xzk4NrppqxVOKqSlbcr2q9e2M%2BDsuDrSyT4Izzf1vj3D9ZZ%2FxajU6jYfvcvJJrqSzUSIvqEWz28f3GhyT9865JknT1B9ds2C6EgMQ%2BpVqm3tSEhbrtFmKhrcgHIB58aI%2FUTkdqy%2B5s8iUrfJOdW0qImnWhfA2%2F5Nr%2FC3kqCYwFJ3zEbAc6IMOMjmy%2FKZeAbnDFm%2BvtMJsUc7BNVuj4s9H5j1DwzK01yqepGFP%2FpXyHXveqAm6UkwT5FC8iBKRxsokWD4A1Y0%2FOkxbnQgxzcDrK6br6eWvyvY%2BBQ2%2FP%2F1%2B6mJQIJxv288JVZUa0C6%2BFDS9CAkqNAoSA2xHb5y%2Fw2FoQ%2BhDGi6O%2BUeGRbrIKjlZO68bFAC%2FVe4fm0GWKT1J9arMBlPhy6WXemoNSz2x%2FWDNcBymfF2tePVdSP5ickub1mumSuy9cXKxDQjr4knyJSSbMa9HHW7%2BReeDOM8ruaETbkgAZElbgWPHKcgswlVNeIn5g8qZY3TXA81v1RN7RjT8sYw012IXkwQatWd6b5A7wCuExShuCZiZpfnK25%2BvqLG2uQ44mwtNq9j%2FR3y98flw%2BRg4ZzGuMetphWOS01vMBdKxWKbp1OS5BXAe9swl9VeQiCpHTcuO1BQq6kPEQqJfdHqZ5WIEUSFRERrG%2B4EQcJbBkAsTjMCX1LwydCXKMwR3oL%2Ff2JtNeFEXzzRPmAj2%2BQDsMG9%2B2sFtsZASLorxyO9SvGTgVtHwVUJ2LvUpMAdFW41gQlAPThEIDAMUwMhIyoqwjmC32rqPEL5sL1JO3nG%2FvE4rpQUmbsM1e5Pn8ZHPFkFtOiwQlayK3e%2F7MsCH0tPjWVUzIMj%2BsPyx0xp4RhG3s5ACHCyg2k%2FfAwtp2psQY6sQF6g0M2tgv7VtKs%2BTd0DL4HgYEhAEddoKI0SJf%2B8m4%2FUBH5k%2F9edqcRrQOIs6wshjWR5iEHo%2B%2By1vA1uNl0aw%2F5VKRxM%2FrJ68%2Fx2QYwAUFqu%2FSUTR9fWp3I3OOdW%2B44%2FOj%2B1qTzRJ3f%2B1BFcd0KKuWOmvWvXLif9LX7ymftqFW9gkEfZShkuszYDHb%2BSfQ7oOCmx8HKbZ58KQUmUBs9bXpkyhNe6BYYg10Z80%2Bdi%2BSimnY%3D&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20240425T143138Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=300&X-Amz-Credential=ASIAQ3PHCVTYSF4TEBHA%2F20240425%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=0384b3959590e415659349775da829965231180fc4c9fe37a752d0ea26ffcb65&hash=9683fc52b49cba2bf2726e2bf16d704df2145e51f98cd3f753fe447e40672d09&host=68042c943591013ac2b2430a89b270f6af2c76d8dfd086a07176afe7c76c2c61&pii=S0308521X22001949&tid=spdf-8052d200-c36d-4f83-ad65-5b136d1f665c&sid=ef3856887390934de5886a0-54586810f2af
https://pdf.sciencedirectassets.com/271139/1-s2.0-S0308521X22X00073/1-s2.0-S0308521X22001949/main.pdf?X-Amz-Security-Token=IQoJb3JpZ2luX2VjEF0aCXVzLWVhc3QtMSJHMEUCIQC58Sn3nGaSi%2FJzUiJfE34XSDVp%2Bs%2BSDo%2FPh5N8tHAS9gIgbnR0Pz0erNTyIotxsH0FsQOrQqhPFFtg9P702ahAZqUquwUIpv%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2FARAFGgwwNTkwMDM1NDY4NjUiDBWLYA9cTkdjKRfGkSqPBXO55xzk4NrppqxVOKqSlbcr2q9e2M%2BDsuDrSyT4Izzf1vj3D9ZZ%2FxajU6jYfvcvJJrqSzUSIvqEWz28f3GhyT9865JknT1B9ds2C6EgMQ%2BpVqm3tSEhbrtFmKhrcgHIB58aI%2FUTkdqy%2B5s8iUrfJOdW0qImnWhfA2%2F5Nr%2FC3kqCYwFJ3zEbAc6IMOMjmy%2FKZeAbnDFm%2BvtMJsUc7BNVuj4s9H5j1DwzK01yqepGFP%2FpXyHXveqAm6UkwT5FC8iBKRxsokWD4A1Y0%2FOkxbnQgxzcDrK6br6eWvyvY%2BBQ2%2FP%2F1%2B6mJQIJxv288JVZUa0C6%2BFDS9CAkqNAoSA2xHb5y%2Fw2FoQ%2BhDGi6O%2BUeGRbrIKjlZO68bFAC%2FVe4fm0GWKT1J9arMBlPhy6WXemoNSz2x%2FWDNcBymfF2tePVdSP5ickub1mumSuy9cXKxDQjr4knyJSSbMa9HHW7%2BReeDOM8ruaETbkgAZElbgWPHKcgswlVNeIn5g8qZY3TXA81v1RN7RjT8sYw012IXkwQatWd6b5A7wCuExShuCZiZpfnK25%2BvqLG2uQ44mwtNq9j%2FR3y98flw%2BRg4ZzGuMetphWOS01vMBdKxWKbp1OS5BXAe9swl9VeQiCpHTcuO1BQq6kPEQqJfdHqZ5WIEUSFRERrG%2B4EQcJbBkAsTjMCX1LwydCXKMwR3oL%2Ff2JtNeFEXzzRPmAj2%2BQDsMG9%2B2sFtsZASLorxyO9SvGTgVtHwVUJ2LvUpMAdFW41gQlAPThEIDAMUwMhIyoqwjmC32rqPEL5sL1JO3nG%2FvE4rpQUmbsM1e5Pn8ZHPFkFtOiwQlayK3e%2F7MsCH0tPjWVUzIMj%2BsPyx0xp4RhG3s5ACHCyg2k%2FfAwtp2psQY6sQF6g0M2tgv7VtKs%2BTd0DL4HgYEhAEddoKI0SJf%2B8m4%2FUBH5k%2F9edqcRrQOIs6wshjWR5iEHo%2B%2By1vA1uNl0aw%2F5VKRxM%2FrJ68%2Fx2QYwAUFqu%2FSUTR9fWp3I3OOdW%2B44%2FOj%2B1qTzRJ3f%2B1BFcd0KKuWOmvWvXLif9LX7ymftqFW9gkEfZShkuszYDHb%2BSfQ7oOCmx8HKbZ58KQUmUBs9bXpkyhNe6BYYg10Z80%2Bdi%2BSimnY%3D&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20240425T143138Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=300&X-Amz-Credential=ASIAQ3PHCVTYSF4TEBHA%2F20240425%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=0384b3959590e415659349775da829965231180fc4c9fe37a752d0ea26ffcb65&hash=9683fc52b49cba2bf2726e2bf16d704df2145e51f98cd3f753fe447e40672d09&host=68042c943591013ac2b2430a89b270f6af2c76d8dfd086a07176afe7c76c2c61&pii=S0308521X22001949&tid=spdf-8052d200-c36d-4f83-ad65-5b136d1f665c&sid=ef3856887390934de5886a0-54586810f2af
https://pdf.sciencedirectassets.com/271139/1-s2.0-S0308521X22X00073/1-s2.0-S0308521X22001949/main.pdf?X-Amz-Security-Token=IQoJb3JpZ2luX2VjEF0aCXVzLWVhc3QtMSJHMEUCIQC58Sn3nGaSi%2FJzUiJfE34XSDVp%2Bs%2BSDo%2FPh5N8tHAS9gIgbnR0Pz0erNTyIotxsH0FsQOrQqhPFFtg9P702ahAZqUquwUIpv%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2FARAFGgwwNTkwMDM1NDY4NjUiDBWLYA9cTkdjKRfGkSqPBXO55xzk4NrppqxVOKqSlbcr2q9e2M%2BDsuDrSyT4Izzf1vj3D9ZZ%2FxajU6jYfvcvJJrqSzUSIvqEWz28f3GhyT9865JknT1B9ds2C6EgMQ%2BpVqm3tSEhbrtFmKhrcgHIB58aI%2FUTkdqy%2B5s8iUrfJOdW0qImnWhfA2%2F5Nr%2FC3kqCYwFJ3zEbAc6IMOMjmy%2FKZeAbnDFm%2BvtMJsUc7BNVuj4s9H5j1DwzK01yqepGFP%2FpXyHXveqAm6UkwT5FC8iBKRxsokWD4A1Y0%2FOkxbnQgxzcDrK6br6eWvyvY%2BBQ2%2FP%2F1%2B6mJQIJxv288JVZUa0C6%2BFDS9CAkqNAoSA2xHb5y%2Fw2FoQ%2BhDGi6O%2BUeGRbrIKjlZO68bFAC%2FVe4fm0GWKT1J9arMBlPhy6WXemoNSz2x%2FWDNcBymfF2tePVdSP5ickub1mumSuy9cXKxDQjr4knyJSSbMa9HHW7%2BReeDOM8ruaETbkgAZElbgWPHKcgswlVNeIn5g8qZY3TXA81v1RN7RjT8sYw012IXkwQatWd6b5A7wCuExShuCZiZpfnK25%2BvqLG2uQ44mwtNq9j%2FR3y98flw%2BRg4ZzGuMetphWOS01vMBdKxWKbp1OS5BXAe9swl9VeQiCpHTcuO1BQq6kPEQqJfdHqZ5WIEUSFRERrG%2B4EQcJbBkAsTjMCX1LwydCXKMwR3oL%2Ff2JtNeFEXzzRPmAj2%2BQDsMG9%2B2sFtsZASLorxyO9SvGTgVtHwVUJ2LvUpMAdFW41gQlAPThEIDAMUwMhIyoqwjmC32rqPEL5sL1JO3nG%2FvE4rpQUmbsM1e5Pn8ZHPFkFtOiwQlayK3e%2F7MsCH0tPjWVUzIMj%2BsPyx0xp4RhG3s5ACHCyg2k%2FfAwtp2psQY6sQF6g0M2tgv7VtKs%2BTd0DL4HgYEhAEddoKI0SJf%2B8m4%2FUBH5k%2F9edqcRrQOIs6wshjWR5iEHo%2B%2By1vA1uNl0aw%2F5VKRxM%2FrJ68%2Fx2QYwAUFqu%2FSUTR9fWp3I3OOdW%2B44%2FOj%2B1qTzRJ3f%2B1BFcd0KKuWOmvWvXLif9LX7ymftqFW9gkEfZShkuszYDHb%2BSfQ7oOCmx8HKbZ58KQUmUBs9bXpkyhNe6BYYg10Z80%2Bdi%2BSimnY%3D&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20240425T143138Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=300&X-Amz-Credential=ASIAQ3PHCVTYSF4TEBHA%2F20240425%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=0384b3959590e415659349775da829965231180fc4c9fe37a752d0ea26ffcb65&hash=9683fc52b49cba2bf2726e2bf16d704df2145e51f98cd3f753fe447e40672d09&host=68042c943591013ac2b2430a89b270f6af2c76d8dfd086a07176afe7c76c2c61&pii=S0308521X22001949&tid=spdf-8052d200-c36d-4f83-ad65-5b136d1f665c&sid=ef3856887390934de5886a0-54586810f2af
https://pdf.sciencedirectassets.com/271139/1-s2.0-S0308521X22X00073/1-s2.0-S0308521X22001949/main.pdf?X-Amz-Security-Token=IQoJb3JpZ2luX2VjEF0aCXVzLWVhc3QtMSJHMEUCIQC58Sn3nGaSi%2FJzUiJfE34XSDVp%2Bs%2BSDo%2FPh5N8tHAS9gIgbnR0Pz0erNTyIotxsH0FsQOrQqhPFFtg9P702ahAZqUquwUIpv%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2FARAFGgwwNTkwMDM1NDY4NjUiDBWLYA9cTkdjKRfGkSqPBXO55xzk4NrppqxVOKqSlbcr2q9e2M%2BDsuDrSyT4Izzf1vj3D9ZZ%2FxajU6jYfvcvJJrqSzUSIvqEWz28f3GhyT9865JknT1B9ds2C6EgMQ%2BpVqm3tSEhbrtFmKhrcgHIB58aI%2FUTkdqy%2B5s8iUrfJOdW0qImnWhfA2%2F5Nr%2FC3kqCYwFJ3zEbAc6IMOMjmy%2FKZeAbnDFm%2BvtMJsUc7BNVuj4s9H5j1DwzK01yqepGFP%2FpXyHXveqAm6UkwT5FC8iBKRxsokWD4A1Y0%2FOkxbnQgxzcDrK6br6eWvyvY%2BBQ2%2FP%2F1%2B6mJQIJxv288JVZUa0C6%2BFDS9CAkqNAoSA2xHb5y%2Fw2FoQ%2BhDGi6O%2BUeGRbrIKjlZO68bFAC%2FVe4fm0GWKT1J9arMBlPhy6WXemoNSz2x%2FWDNcBymfF2tePVdSP5ickub1mumSuy9cXKxDQjr4knyJSSbMa9HHW7%2BReeDOM8ruaETbkgAZElbgWPHKcgswlVNeIn5g8qZY3TXA81v1RN7RjT8sYw012IXkwQatWd6b5A7wCuExShuCZiZpfnK25%2BvqLG2uQ44mwtNq9j%2FR3y98flw%2BRg4ZzGuMetphWOS01vMBdKxWKbp1OS5BXAe9swl9VeQiCpHTcuO1BQq6kPEQqJfdHqZ5WIEUSFRERrG%2B4EQcJbBkAsTjMCX1LwydCXKMwR3oL%2Ff2JtNeFEXzzRPmAj2%2BQDsMG9%2B2sFtsZASLorxyO9SvGTgVtHwVUJ2LvUpMAdFW41gQlAPThEIDAMUwMhIyoqwjmC32rqPEL5sL1JO3nG%2FvE4rpQUmbsM1e5Pn8ZHPFkFtOiwQlayK3e%2F7MsCH0tPjWVUzIMj%2BsPyx0xp4RhG3s5ACHCyg2k%2FfAwtp2psQY6sQF6g0M2tgv7VtKs%2BTd0DL4HgYEhAEddoKI0SJf%2B8m4%2FUBH5k%2F9edqcRrQOIs6wshjWR5iEHo%2B%2By1vA1uNl0aw%2F5VKRxM%2FrJ68%2Fx2QYwAUFqu%2FSUTR9fWp3I3OOdW%2B44%2FOj%2B1qTzRJ3f%2B1BFcd0KKuWOmvWvXLif9LX7ymftqFW9gkEfZShkuszYDHb%2BSfQ7oOCmx8HKbZ58KQUmUBs9bXpkyhNe6BYYg10Z80%2Bdi%2BSimnY%3D&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20240425T143138Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=300&X-Amz-Credential=ASIAQ3PHCVTYSF4TEBHA%2F20240425%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=0384b3959590e415659349775da829965231180fc4c9fe37a752d0ea26ffcb65&hash=9683fc52b49cba2bf2726e2bf16d704df2145e51f98cd3f753fe447e40672d09&host=68042c943591013ac2b2430a89b270f6af2c76d8dfd086a07176afe7c76c2c61&pii=S0308521X22001949&tid=spdf-8052d200-c36d-4f83-ad65-5b136d1f665c&sid=ef3856887390934de5886a0-54586810f2af
https://pdf.sciencedirectassets.com/271139/1-s2.0-S0308521X22X00073/1-s2.0-S0308521X22001949/main.pdf?X-Amz-Security-Token=IQoJb3JpZ2luX2VjEF0aCXVzLWVhc3QtMSJHMEUCIQC58Sn3nGaSi%2FJzUiJfE34XSDVp%2Bs%2BSDo%2FPh5N8tHAS9gIgbnR0Pz0erNTyIotxsH0FsQOrQqhPFFtg9P702ahAZqUquwUIpv%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2FARAFGgwwNTkwMDM1NDY4NjUiDBWLYA9cTkdjKRfGkSqPBXO55xzk4NrppqxVOKqSlbcr2q9e2M%2BDsuDrSyT4Izzf1vj3D9ZZ%2FxajU6jYfvcvJJrqSzUSIvqEWz28f3GhyT9865JknT1B9ds2C6EgMQ%2BpVqm3tSEhbrtFmKhrcgHIB58aI%2FUTkdqy%2B5s8iUrfJOdW0qImnWhfA2%2F5Nr%2FC3kqCYwFJ3zEbAc6IMOMjmy%2FKZeAbnDFm%2BvtMJsUc7BNVuj4s9H5j1DwzK01yqepGFP%2FpXyHXveqAm6UkwT5FC8iBKRxsokWD4A1Y0%2FOkxbnQgxzcDrK6br6eWvyvY%2BBQ2%2FP%2F1%2B6mJQIJxv288JVZUa0C6%2BFDS9CAkqNAoSA2xHb5y%2Fw2FoQ%2BhDGi6O%2BUeGRbrIKjlZO68bFAC%2FVe4fm0GWKT1J9arMBlPhy6WXemoNSz2x%2FWDNcBymfF2tePVdSP5ickub1mumSuy9cXKxDQjr4knyJSSbMa9HHW7%2BReeDOM8ruaETbkgAZElbgWPHKcgswlVNeIn5g8qZY3TXA81v1RN7RjT8sYw012IXkwQatWd6b5A7wCuExShuCZiZpfnK25%2BvqLG2uQ44mwtNq9j%2FR3y98flw%2BRg4ZzGuMetphWOS01vMBdKxWKbp1OS5BXAe9swl9VeQiCpHTcuO1BQq6kPEQqJfdHqZ5WIEUSFRERrG%2B4EQcJbBkAsTjMCX1LwydCXKMwR3oL%2Ff2JtNeFEXzzRPmAj2%2BQDsMG9%2B2sFtsZASLorxyO9SvGTgVtHwVUJ2LvUpMAdFW41gQlAPThEIDAMUwMhIyoqwjmC32rqPEL5sL1JO3nG%2FvE4rpQUmbsM1e5Pn8ZHPFkFtOiwQlayK3e%2F7MsCH0tPjWVUzIMj%2BsPyx0xp4RhG3s5ACHCyg2k%2FfAwtp2psQY6sQF6g0M2tgv7VtKs%2BTd0DL4HgYEhAEddoKI0SJf%2B8m4%2FUBH5k%2F9edqcRrQOIs6wshjWR5iEHo%2B%2By1vA1uNl0aw%2F5VKRxM%2FrJ68%2Fx2QYwAUFqu%2FSUTR9fWp3I3OOdW%2B44%2FOj%2B1qTzRJ3f%2B1BFcd0KKuWOmvWvXLif9LX7ymftqFW9gkEfZShkuszYDHb%2BSfQ7oOCmx8HKbZ58KQUmUBs9bXpkyhNe6BYYg10Z80%2Bdi%2BSimnY%3D&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20240425T143138Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=300&X-Amz-Credential=ASIAQ3PHCVTYSF4TEBHA%2F20240425%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=0384b3959590e415659349775da829965231180fc4c9fe37a752d0ea26ffcb65&hash=9683fc52b49cba2bf2726e2bf16d704df2145e51f98cd3f753fe447e40672d09&host=68042c943591013ac2b2430a89b270f6af2c76d8dfd086a07176afe7c76c2c61&pii=S0308521X22001949&tid=spdf-8052d200-c36d-4f83-ad65-5b136d1f665c&sid=ef3856887390934de5886a0-54586810f2af
https://pdf.sciencedirectassets.com/271139/1-s2.0-S0308521X22X00073/1-s2.0-S0308521X22001949/main.pdf?X-Amz-Security-Token=IQoJb3JpZ2luX2VjEF0aCXVzLWVhc3QtMSJHMEUCIQC58Sn3nGaSi%2FJzUiJfE34XSDVp%2Bs%2BSDo%2FPh5N8tHAS9gIgbnR0Pz0erNTyIotxsH0FsQOrQqhPFFtg9P702ahAZqUquwUIpv%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2F%2FARAFGgwwNTkwMDM1NDY4NjUiDBWLYA9cTkdjKRfGkSqPBXO55xzk4NrppqxVOKqSlbcr2q9e2M%2BDsuDrSyT4Izzf1vj3D9ZZ%2FxajU6jYfvcvJJrqSzUSIvqEWz28f3GhyT9865JknT1B9ds2C6EgMQ%2BpVqm3tSEhbrtFmKhrcgHIB58aI%2FUTkdqy%2B5s8iUrfJOdW0qImnWhfA2%2F5Nr%2FC3kqCYwFJ3zEbAc6IMOMjmy%2FKZeAbnDFm%2BvtMJsUc7BNVuj4s9H5j1DwzK01yqepGFP%2FpXyHXveqAm6UkwT5FC8iBKRxsokWD4A1Y0%2FOkxbnQgxzcDrK6br6eWvyvY%2BBQ2%2FP%2F1%2B6mJQIJxv288JVZUa0C6%2BFDS9CAkqNAoSA2xHb5y%2Fw2FoQ%2BhDGi6O%2BUeGRbrIKjlZO68bFAC%2FVe4fm0GWKT1J9arMBlPhy6WXemoNSz2x%2FWDNcBymfF2tePVdSP5ickub1mumSuy9cXKxDQjr4knyJSSbMa9HHW7%2BReeDOM8ruaETbkgAZElbgWPHKcgswlVNeIn5g8qZY3TXA81v1RN7RjT8sYw012IXkwQatWd6b5A7wCuExShuCZiZpfnK25%2BvqLG2uQ44mwtNq9j%2FR3y98flw%2BRg4ZzGuMetphWOS01vMBdKxWKbp1OS5BXAe9swl9VeQiCpHTcuO1BQq6kPEQqJfdHqZ5WIEUSFRERrG%2B4EQcJbBkAsTjMCX1LwydCXKMwR3oL%2Ff2JtNeFEXzzRPmAj2%2BQDsMG9%2B2sFtsZASLorxyO9SvGTgVtHwVUJ2LvUpMAdFW41gQlAPThEIDAMUwMhIyoqwjmC32rqPEL5sL1JO3nG%2FvE4rpQUmbsM1e5Pn8ZHPFkFtOiwQlayK3e%2F7MsCH0tPjWVUzIMj%2BsPyx0xp4RhG3s5ACHCyg2k%2FfAwtp2psQY6sQF6g0M2tgv7VtKs%2BTd0DL4HgYEhAEddoKI0SJf%2B8m4%2FUBH5k%2F9edqcRrQOIs6wshjWR5iEHo%2B%2By1vA1uNl0aw%2F5VKRxM%2FrJ68%2Fx2QYwAUFqu%2FSUTR9fWp3I3OOdW%2B44%2FOj%2B1qTzRJ3f%2B1BFcd0KKuWOmvWvXLif9LX7ymftqFW9gkEfZShkuszYDHb%2BSfQ7oOCmx8HKbZ58KQUmUBs9bXpkyhNe6BYYg10Z80%2Bdi%2BSimnY%3D&X-Amz-Algorithm=AWS4-HMAC-SHA256&X-Amz-Date=20240425T143138Z&X-Amz-SignedHeaders=host&X-Amz-Expires=300&X-Amz-Credential=ASIAQ3PHCVTYSF4TEBHA%2F20240425%2Fus-east-1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Signature=0384b3959590e415659349775da829965231180fc4c9fe37a752d0ea26ffcb65&hash=9683fc52b49cba2bf2726e2bf16d704df2145e51f98cd3f753fe447e40672d09&host=68042c943591013ac2b2430a89b270f6af2c76d8dfd086a07176afe7c76c2c61&pii=S0308521X22001949&tid=spdf-8052d200-c36d-4f83-ad65-5b136d1f665c&sid=ef3856887390934de5886a0-54586810f2af

Digital Education for
Food Entrepreneurs

Modut 2: Odnajdywanie klientow
5 ECTS (50 hipotetycznych godzin)

Modut drugi sktada sie z 3 indywidualnych sesji, ktorych celem jest wsparcie przedsiebiorcédw z branzy
rolno-spozywczej w identyfikacji i zrozumieniu potrzeb ich klientéw. Uczestnicy dowiedzg sie, jak
opracowac profil klienta, uzyska¢ wglad w potrzeby grupy docelowej i lepiej zrozumieé ich zachowania
zakupowe. W trakcie catego modutu i powigzanych z nim dziatan edukacyjnych, uczestnicy beda
musieli wdrozy¢ dwa pierwsze kroki procesu myslenia projektowego ,,empatyzowac” i, definiowac”.
Na etapie empatii uczestnicy beda analizowaé obserwacje poczynione na podstawie profilowania
klientéw, aby lepiej zrozumieé¢ ich potrzeby. Modut umozliwi uczestnikom osobiste zrozumienie

wyzwan stojgcych przed klientem i stworzenie praktycznego opisu problemu.

Po ukorniczeniu modutu uczestnicy:

1.

Ukonczg szczegétowy profil klienta, aby lepiej zrozumieé swoich docelowych klientéw, w tym
najbardziej odpowiednie palety koloréw i stowa kluczowe, aby ich przyciggnaé, oraz
zidentyfikujg kluczowe trendy istotne dla ich docelowego rynku.

Beda mieli szczegétowe zrozumienie potrzeb, zainteresowan i zachowan swoich docelowych

klientow.

Z powodzeniem wdrozg etapy empatii i definiowania w procesie myslenia projektowego, aby
zrozumiec potrzeby klienta i zdefiniowaé mozliwy do rozwigzania problem.

Metodologie uczenia

N\
_

Metodologie uczenia

= Classroom

= Assessment

Struktura modutu

= Online learning
= Reflective work

u Self-directed learning

Metodologie uczenia taczna
liczba
godzin

Klasa 17.5

Nauka online 17.5

Praca refleksyjna 7

Samoksztatcenie 4

Ocena 4

Razem 50

Sesja Tytut Tydzien
1 Opracowanie profilu klienta 1

P Zrozumienie klienta 1,2

3 Odpowiadanie na potrzeby klientéw 3,4
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Sesja 1: Opracowanie profilu klienta.

Opis: Uczacy sie wypetnig szczegdtowy profil klienta, aby lepiej zrozumiec¢ potrzeby swoich klientéw i
zidentyfikowac najbardziej odpowiednie palety koloréow i stowa kluczowe, aby przyciggnaé ich

klientéw online.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji pierwszej uczestnicy:

e Zrozumieja, jak zdefiniowac¢ swojego klienta
e Opracujg przeglad swojego typowego klienta w dokumencie typu , profil klienta”,
przedstawiajgc informacje, takie jak przedziat wiekowy, pte¢, kluczowe czynniki stylu zycia

itp.

e Bedg identyfikowad kluczowe trendy widoczne na ich rynku docelowym..

Orientacyjny sylabus

Temat

Metodologia

Aktywnosci

Zrédta zewnetrzne

Zdefiniowanie rynku
docelowego

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zrozumienie
klasyfikacji klientéw
(system A-J) zgodnie z
technologiami Europa

Identyfikacja rynku
docelowego

Rozrdznienie osoby
docelowej i rynku
docelowego

Tworzenie persony
docelowej

Identyfikacja rynku
docelowego

Kompleksowy przewodnik

po znajdowaniu
odbiorcéw docelowych

Rynek docelowy a klient
docelowy

Klienci docelowi (Wtochy)

Identyfikacja celéw
(Wtochy)

Opracowanie profilu
klienta

Wyktady online,
analiza materiatéw
uzupetniajacych

Tworzenie mapy
empatii klienta

Utwadrz szczegotowy
profil klienta

Jak utworzy¢ profil klienta

Szablony profili klientéw i
narzedzia

Profile klientow

Identyfikacja
kluczowych trenddéw

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie.

Zrozumienie obecnych
i nadchodzacych
trendéw wsréd
irlandzkich klientéw

Ankieta Irish Customer
Insights Pulse

Przysztos¢ irlandzkiej
zZywnosci

5 czynnikow
wptywajgcych na
irlandzkich klientow

<
-
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https://ie.indeed.com/career-advice/career-development/target-market-vs-target-customer
https://ie.indeed.com/career-advice/career-development/target-market-vs-target-customer
https://www.dmai.ie/blog/a-comprehensive-guide-to-finding-your-target-audience
https://www.dmai.ie/blog/a-comprehensive-guide-to-finding-your-target-audience
https://www.dmai.ie/blog/a-comprehensive-guide-to-finding-your-target-audience
https://ie.indeed.com/career-advice/career-development/target-market-vs-target-customer
https://ie.indeed.com/career-advice/career-development/target-market-vs-target-customer
https://www.sitowp.it/identificare-un-cliente-target-sto-vendendo/
https://www.sitowp.it/identificare-un-cliente-target-sto-vendendo/
https://www.sitowp.it/identificare-un-cliente-target-sto-vendendo/
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/customer-profile-template
https://www.zendesk.com/blog/create-data-rich-customer-profile/
https://www.zendesk.com/blog/create-data-rich-customer-profile/
https://thead.blog/it/che-cose-il-profilo-del-consumatore-esempi/
https://www.pwc.ie/media-centre/press-releases/2023/irish-consumer-insights-pulse-survey-2023.html#:~:text=It's%20all%20about%20value%2C%20for,53%25%20will%20switch%20to%20a
https://www.pwc.ie/media-centre/press-releases/2023/irish-consumer-insights-pulse-survey-2023.html#:~:text=It's%20all%20about%20value%2C%20for,53%25%20will%20switch%20to%20a
https://www.grantthornton.ie/insights/factsheets/future-of-irish-food/
https://www.grantthornton.ie/insights/factsheets/future-of-irish-food/
https://www.irelandwebsitedesign.com/blog/5-factors-influencing-irish-consumers/
https://www.irelandwebsitedesign.com/blog/5-factors-influencing-irish-consumers/
https://www.irelandwebsitedesign.com/blog/5-factors-influencing-irish-consumers/

D e H F E Digital Education for
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Sesja 2: Zrozumienie klienta

Opis: Uczestnicy zyskajg dogtebne zrozumienie potrzeb, zainteresowan i zachowan swoich
docelowych klientéw. Pomoze im to w zapewnieniu zaspokojenia potrzeb docelowych klientéw i
interakcji z nimi w sposéb, ktdry jest stymulujacy i atrakcyjny.

Efekty ksztatcenia:

Po ukoniczeniu sesji drugiej uczestnicy:

e Badajg kluczowe cechy i zachowania swojego rynku docelowego.
e Rozumiejg, jak najlepiej nawigzaé kontakt z klientami.

Orientacyjny sylabus

Temat

Metodologia

Aktywnosci

Zrédta zewnetrzne

Charakterystyka i
zachowania klientow

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zrozumienie réznych
typoéw klientéw

Okreslenie
najwazniejszych
czynnikéw
wptywajgcych na
zwyczaje zakupowe
kazdego typu klienta.

Zbadanie, kiedy, gdzie
i jak najlepiej
nawigzac kontakt z
klientem docelowym.

Rodzaje klientow

Profile klientéw Europa
dla Irlandii

Zrozumienie irlandzkich
klientow na zmieniajgcym
sie rynku detalicznym

Zachowania zywieniowe
SafeFood

Przewodnik po
dekodowaniu zachowan

klientow (Wtochy)

Wspdtpraca z
klientami

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zapoznanie sie z
terminologia,
zwrotami i stowami
kluczowymi, ktore
przyciagajq i
zniechecaja klienta
docelowego.

Zdobycie kompetenciji
w zakresie
opracowywania
komunikatéw i
prowadzenia rozméw
z klientem
docelowym.

Sposoby na lepszg
wspotprace z klientami

<
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https://in.indeed.com/career-advice/career-development/consumer-types
https://www.europa.uk.com/map-data/consumer-profiles/country/?cc=ie
https://www.europa.uk.com/map-data/consumer-profiles/country/?cc=ie
https://www.teagasc.ie/media/website/publications/2019/PwC_Understanding_Irish_consumers_in_an_evolving_retail_market-_Grace_McCullen.pdf
https://www.teagasc.ie/media/website/publications/2019/PwC_Understanding_Irish_consumers_in_an_evolving_retail_market-_Grace_McCullen.pdf
https://www.teagasc.ie/media/website/publications/2019/PwC_Understanding_Irish_consumers_in_an_evolving_retail_market-_Grace_McCullen.pdf
https://www.safefood.net/getmedia/84e37921-f7f7-42c3-a3ff-79efc879a1f4/Introduction-Final.aspx?ext=.pdf
https://www.safefood.net/getmedia/84e37921-f7f7-42c3-a3ff-79efc879a1f4/Introduction-Final.aspx?ext=.pdf
https://fastercapital.com/it/contenuto/Decodificare-il-comportamento-dei-consumatori--una-guida-alla-segmentazione-del-pubblico-target.html
https://fastercapital.com/it/contenuto/Decodificare-il-comportamento-dei-consumatori--una-guida-alla-segmentazione-del-pubblico-target.html
https://fastercapital.com/it/contenuto/Decodificare-il-comportamento-dei-consumatori--una-guida-alla-segmentazione-del-pubblico-target.html
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/engage-with-customers
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/engage-with-customers
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Sesja 3: Reagowanie na potrzeby klientow.

Opis: Uczestnicy zidentyfikujg potrzeby i pragnienia klientdw oraz okreslg, jak najlepiej na nie
odpowiedzie¢. Dowiedzg sie, jak najlepiej na nie odpowiedzieé, aby wyniki byty atrakcyjne i
przyciggaty uwage docelowych klientow, oddzielajgc ich produkt / ustuge od innych na rynku.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji trzeciej uczestnicy:

e Bedg w stanie zidentyfikowaé wspdlne potrzeby swoich klientéw docelowych.
e Rozpoznajg kluczowe kwestie, ktore klienci chcg rozwigzaé poprzez swoje zakupy.

e Beda w stanie rozwija¢ swoje produkty i marketing, aby przyciggnaé klientéw, odpowiadajac

na ich potrzeby.

Orientacyjny sylabus

Temat

Metodologia

Aktywnosci

Zrédta zewnetrzne

Identyfikacja potrzeb
klientéw

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Badanie i
analizowanie réznych
typowych potrzeb
klientow oraz tych,
ktore sg specyficzne
dla klienta
docelowego.

Identyfikacja
aktualnych i
nadchodzacych
trenddw oraz potrzeb
zwigzanych z ich

produktami/ustugami.

Definicja analizy potrzeb
klienta i najlepsze praktyki

6 strategii identyfikacji i
reagowania na potrzeby
klientow

16 rodzajéw potrzeb
klientow

Bord Bia 5 zasobodw, aby
zrozumiec klientéw i
globalny kryzys kosztéw

utrzymania

Linkedin Jak
identyfikowad i reagowad
na pojawiajgce sie
potrzeby i trendy?

Zdefiniowanie
problemu (klientow)

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Nakreslenie
kluczowych
problemdw, z jakimi
moze borykac sie
klient docelowy
podczas dokonywania
zakupow.

Opracowanie silnej
odpowiedzi na kazdy
czynnik zniechecajacy

Zachowania klientéw i
podejscie do zakupdéw

Zachowania zakupowe
jako rozwigzywanie

problemdéw

Przeprowadzanie analizy
konkurencji
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https://www.qualtrics.com/uk/experience-management/research/customer-needs-analysis/
https://www.qualtrics.com/uk/experience-management/research/customer-needs-analysis/
https://www.linkedin.com/advice/0/how-can-managers-identify-respond-emerging
https://www.linkedin.com/advice/0/how-can-managers-identify-respond-emerging
https://www.linkedin.com/advice/0/how-can-managers-identify-respond-emerging
https://blog.hubspot.com/service/customer-needs
https://blog.hubspot.com/service/customer-needs
https://www.bordbia.ie/industry/news/insightful-articles/2021/5-resources-to-help-you-understand-consumers-and-the-global-cost-of-living-crisis/
https://www.bordbia.ie/industry/news/insightful-articles/2021/5-resources-to-help-you-understand-consumers-and-the-global-cost-of-living-crisis/
https://www.bordbia.ie/industry/news/insightful-articles/2021/5-resources-to-help-you-understand-consumers-and-the-global-cost-of-living-crisis/
https://www.bordbia.ie/industry/news/insightful-articles/2021/5-resources-to-help-you-understand-consumers-and-the-global-cost-of-living-crisis/
https://www.linkedin.com/advice/0/how-can-managers-identify-respond-emerging
https://www.linkedin.com/advice/0/how-can-managers-identify-respond-emerging
https://www.linkedin.com/advice/0/how-can-managers-identify-respond-emerging
https://www.linkedin.com/advice/0/how-can-managers-identify-respond-emerging
https://www.omniconvert.com/blog/consumer-behavior-in-marketing-patterns-types-segmentation/
https://www.omniconvert.com/blog/consumer-behavior-in-marketing-patterns-types-segmentation/
https://biz.libretexts.org/Bookshelves/Marketing/Introducing_Marketing_(Burnett)/04%3A_Understanding_Buyer_Behavior/4.03%3A_Buyer_behavior_as_problem_solving#:~:text=Consumer%20problem%20solving%20is%20triggered,problem%20which%20must%20be%20solved.
https://biz.libretexts.org/Bookshelves/Marketing/Introducing_Marketing_(Burnett)/04%3A_Understanding_Buyer_Behavior/4.03%3A_Buyer_behavior_as_problem_solving#:~:text=Consumer%20problem%20solving%20is%20triggered,problem%20which%20must%20be%20solved.
https://biz.libretexts.org/Bookshelves/Marketing/Introducing_Marketing_(Burnett)/04%3A_Understanding_Buyer_Behavior/4.03%3A_Buyer_behavior_as_problem_solving#:~:text=Consumer%20problem%20solving%20is%20triggered,problem%20which%20must%20be%20solved.
https://www.semrush.com/blog/competitive-analysis/
https://www.semrush.com/blog/competitive-analysis/
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klienta docelowego do
zakupu.

Zbadanie podobnych
opcji juz dostepnych i
okreslenie, w jaki
sposdb mozna je
ulepszy¢, aby staty sie
bardziej atrakcyjne dla
klienta docelowego.

Zdefiniowanie
problemu, ktéry
mozna rozwigzad.

Odpowiadanie na Wyktady online, Zbadanie biezgcych i Przeglad prognozowania
potrzeby klientéw Wyktady w klasie, przewidywanych trendéw
Samoksztatcenie przysztych potrzeb

klientow docelowych. | Odpowiadanie na
potrzeby klientéw

Zbadanie, w jaki
sposéb klienci
rozwigzuja te
potrzeby.

Zidentyfikowanie
sposobdéw na
nawigzanie kontaktu z
klientami, gdy ich
potrzeby sg widoczne,
oraz na przekazanie
im rozwigzania w
sposob terminowy i
praktyczny.
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https://www.indeed.com/career-advice/career-development/what-is-trend-forecasting
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/what-is-trend-forecasting
https://www.salesforce.com/ap/blog/what-are-customer-needs/
https://www.salesforce.com/ap/blog/what-are-customer-needs/
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Modut 3: Reklama i marketing online

5 ECTS (50 hipotetycznych godzin)

Modut trzeci sktada sie z 4 indywidualnych sesji, ktére poprowadzg uczestnika w rozwijaniu tozsamosci
marki i strategii marketingowych w celu rozwoju dziatalnosci online. Uczestnicy zyskajg zrozumienie i
wglad w zachowania zakupowe swoich klientéw oraz opracujg kampanie reklamowe wspierajace

rozwaj biznesu.

Modut trzeci obejmuje etap myslenia projektowego , Ideate”, zachecajgc uczestnikéw do kreatywnego
myslenia o budowaniu tozsamosci marki i strategii reklamowych online. Uczestnicy bedg angazowac
sie w sesje burzy mdézgdéw, aby zbadaé rdézne pomysty i podejscia, biorgc pod uwage demografie
odbiorcéw i platformy cyfrowe, na ktérych mogg ich znalez¢. Przyjmujac innowacje, uczestnicy uczynig
swojg marke wyjgtkows i skutecznie wykorzystajg narzedzia cyfrowe, aby dotrze¢ do szerszego grona

odbiorcow.

Po ukonczeniu modutu uczestnicy:

1. Identyfikuja i rozwijajg swojg tozsamos¢ marki za pomocg etapu Ideate w procesie myslenia

projektowego.

2. Rozumiejg zachowania zakupowe klientow

3. Ustanawiajg i wdrazajg skuteczne strategie marketingowe online w celu rozszerzenia swojej

dziatalnosci.

Metodologie uczenia

. . Metodologie uczenia taczna
Metodologie uczenia liczba
godzin
= Classroom Klasa 17.5
= Online learning Nauka online 17.5
) Praca refleksyjna 7
= Reflective work
Samoksztatcenie 4
= Self-directed
learning Ocena 4
= Assessment
Razem 50
Struktura modutu
Sesja Tytut Tydzien
1 Rozwijanie tozsamosci marki 1
2 Strategie reklamowe i marketingowe 2,3
3 Identyfikacja mozliwosci wspdtpracy 4
4 Ekspansja rynkowa 5,6
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Sesja 1: Rozwijanie tozsamosci marki.

Opis: Uczestnicy zdobedg szczegdtowg wiedze na temat tego, jak rozwijac¢ i wzmacniac swojg
tozsamos$¢ marki za pomocg dodatkowych materiatéw (logo, paleta koloréw itp.), ktore
odzwierciedlajg ich marke.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji pierwszej uczestnicy:

e Wdrazajg etap myslenia projektowego ,,Pomyst”, aby rozwija¢ marke biznesowg online.
e Bedg swiadomi znaczenia i wykorzystania elementdéw wizualnych w tozsamosci marki.

e Rozumiejg, jak stworzy¢ portfolio marki.
e Wiedzg, jak chroni¢ tozsamos$é marki.

Orientacyjny sylabus

Temat

Metodologia

Aktywnosci

Zrédta zewnetrzne

Wizualizacja marki
(logo, kolorystyka,
czcionki itp.)

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Tworzenie pomystéw -
sesje indywidualne i
grupowe

- Wybér pomystu przy
uzyciu metody
czterech kategorii

- Selekcja pomystéw

- Priorytetyzacja
pomystow

Zidentyfikuj kluczowe
wiadomosci, ktére
probujesz przedstawic
za pomocg elementéw
wizualnych
zwigzanych z Twojg
marka.

Zbadaj podobne, juz
istniejgce firmy,
zbadaj ich wizualizacje
marki i poréwnaj je z
wtasnymi.

Przyktad tozsamosci
marki - Ireland's Hidden
Heartlands

7 pytan do rozwazenia
przed wprowadzeniem
nowej tozsamosci marki

Tworzenie unikalnej
tozsamosci marki dla
irlandzkiej firmy
spozywczej

Tworzenie portfolio
marki

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zapoznanie sie z
réoznymi
wizualizacjami i tym,
CO sugerujg one
klientowi.

Czym jest portfolio
marki

Tworzenie portfolio
marki

<
-
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https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/Ireland's%20Hidden%20Heartlands/Ireland-s-Hidden-Heartlands-Guidlines-2022_1.pdf
https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/Ireland's%20Hidden%20Heartlands/Ireland-s-Hidden-Heartlands-Guidlines-2022_1.pdf
https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/Ireland's%20Hidden%20Heartlands/Ireland-s-Hidden-Heartlands-Guidlines-2022_1.pdf
https://www.designsforgrowth.ie/blog/7-questions-to-consider-before-building-a-new-brand-identity
https://www.designsforgrowth.ie/blog/7-questions-to-consider-before-building-a-new-brand-identity
https://www.designsforgrowth.ie/blog/7-questions-to-consider-before-building-a-new-brand-identity
https://www.linkedin.com/pulse/crafting-unique-brand-identity-your-irish-food-business/
https://www.linkedin.com/pulse/crafting-unique-brand-identity-your-irish-food-business/
https://www.linkedin.com/pulse/crafting-unique-brand-identity-your-irish-food-business/
https://www.linkedin.com/pulse/crafting-unique-brand-identity-your-irish-food-business/
https://ca.indeed.com/career-advice/career-development/what-is-brand-portfolio
https://ca.indeed.com/career-advice/career-development/what-is-brand-portfolio
https://blog.daisie.com/5-practical-steps-to-create-an-effective-branding-portfolio/
https://blog.daisie.com/5-practical-steps-to-create-an-effective-branding-portfolio/
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Stworzenie
dokumentu
wizualizacji marki
(portfolio marki) do
wykorzystania w
réznych sytuacjach
(reklama online,
kampanie w mediach
spotecznos$ciowych,
opakowania
produktow itp.)

Ochrona tozsamosci
marki

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Nakreslenie krokéw
niezbednych do
ochrony tozsamosci
marki i sposobu, w jaki
mozna to zrobic.

Identyfikacja marek o
podobnej szacie
graficznej i
zapewnienie, ze Twoja
znacznie sie rozni.

Ochrona znakéw
towarowych w UE

Ochrona znaku
towarowego

Sesja 2: Strategie reklamowe i marketingowe

Opis: Uczestnicy zyskajg wglad w zachowania zakupowe klientéw, ich upodobania i niecheci oraz jak
interpretowad te dane w celu zwiekszenia sprzedazy. Poprzez ideacje, uczestnicy przeprowadzg burze
maozgdéw na temat strategii reklamowych i marketingowych dostosowanych do nawykéw zakupowych
zidentyfikowanych klientéw docelowych.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji drugiej uczestnicy:

e Potrafig zidentyfikowaé réine cyfrowe kanaty marketingowe i wybrac te, ktére najlepiej

pasujg do ich dziatalnosci.
e Rozumiejg korzysci ptynace z opracowania i wdrozenia kampanii marketingowe;j.
e Opracowujg strategie marketingowa dla swojej firmy.

Orientacyjny sylabus

Temat

Metodologia

Aktywnosci

Zrédta zewnetrzne

Cyfrowe kanaty
marketingowe

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Identyfikacja réznych
metod marketingu i
reklamy

Przeglad kanatéw
marketingu cyfrowego

Przewodnik po cyfrowych
kanatach marketingowych

<
-
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https://single-market-economy.ec.europa.eu/industry/strategy/intellectual-property/trade-mark-protection-eu_en#:~:text=There%20are%20two%20main%20ways,Intellectual%20Property%20Office%20(EUIPO).
https://single-market-economy.ec.europa.eu/industry/strategy/intellectual-property/trade-mark-protection-eu_en#:~:text=There%20are%20two%20main%20ways,Intellectual%20Property%20Office%20(EUIPO).
https://europa.eu/youreurope/business/running-business/intellectual-property/trade-marks/index_en.htm
https://europa.eu/youreurope/business/running-business/intellectual-property/trade-marks/index_en.htm
https://www.springboard.com/blog/business-and-marketing/digital-marketing-channels/
https://www.springboard.com/blog/business-and-marketing/digital-marketing-channels/
https://business.adobe.com/blog/basics/essential-marketing-channels
https://business.adobe.com/blog/basics/essential-marketing-channels
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Zdefiniowanie
obiecujgcych metod
marketingu i reklamy
na réznych
platformach.

Wsparcie sprzedazy online
Candyweb (Polska)

Kampanie
marketingowe

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Tworzenie pomystéow
zgodnie z sesjg 1

Tworzenie szablonéw
dla przysztych
kampanii
marketingowych i
reklamowych

Zbadanie
potencjalnych metod
zwiekszenia
zaangazowania i
reakcji na reklame i
marketing (prezenty

itp.)

Profesjonalny marketing

Jak marketing moze
zwiekszyé przychody

(Wtochy)

Strategie marketingowe

(Wtochy)

Wpisy na blogu
marketingowym (Wtochy)

Opracowanie strategii
marketingowej

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Opracowanie strategii
marketingowej (jak
czesto publikowad
posty w mediach
spotecznosciowych,
jak czesto zmieniac
kampanie
marketingowg itp.)

Opracowanie strategii
marketingowej

Sesja 3: Identyfikacja mozliwosci wspétpracy

Opis: Learners will implement the Ideate step of the Design Thinking process to explore collaborative
opportunities with other businesses as a method of engaging with new and existing customers, and
to promote their business online.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji trzeciej uczestnicy:

e Zrozumiejg korzysci ptyngce z mozliwosci wspotpracy w zakresie promocji i rozwoju biznesu
e Identyfikujg potencjalne mozliwosci wspétpracy, ktdre moga wspierac rozwdj ich dziatalnosci.
e Bedg zaznajomieni z elementami wspdtpracy

Orientacyjny sylabus

Temat

| Metodologia

‘ Aktywnosci

| Zrédta zewnetrzne

<
-
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https://candyweb.pl/
https://candyweb.pl/
https://ruralab.innovarurale.it/mod/resource/view.php?id=103
https://nextredigital.it/marketing-agroalimentare/
https://nextredigital.it/marketing-agroalimentare/
https://nextredigital.it/marketing-agroalimentare/
https://socialmediamarketing.it/strategie-di-marketing/
https://socialmediamarketing.it/strategie-di-marketing/
https://www.marketingenonsolo.it/
https://www.marketingenonsolo.it/
https://www.sitowp.it/identificare-un-cliente-target-sto-vendendo/
https://www.sitowp.it/identificare-un-cliente-target-sto-vendendo/
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Zrozumienie
potencjatu wspotpracy
biznesowej

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Sesja pomystéw
zgodnie z sesjg 1

Okreslenie zalet i wad
wspotpracy

Identyfikacja marek
podobnych do Twojej i
zbadanie ich
wczesniejszej
wspotpracy, co
zakonczyto sie
sukcesem, a co nie.

Przewodnik
marketingowy Failte
Ireland

Kodeks standardow
reklamy i komunikacji
marketingowej ASAl w
Irlandii

Reklama w Irlandii

Identyfikacja
potencjalnej
wspotpracy

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Sesja pomystéw

Identyfikacja marek i
firm, z ktérymi mozna
potencjalnie
wspotpracowadé w
przysztosci

Identyfikacja
potencjalnych partnerow

biznesowych

Marketing wzrostu
poprzez partnerstwa

Rozwijanie wspotpracy

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Sesja pomystow

Majgc wczesniej
zidentyfikowane 3
marki, wymien
potencjalne sposoby
wspotpracy z nimi,
korzysci dla Ciebie i
dla nich.

Okresl kryteria
wspotpracy (koszt,
liczba postow w
mediach
spotecznosciowych

itp.).

Zidentyfikuj
potencjalne problemy,
ktore mogg pojawic
sie podczas
wspotpracy i
przeanalizuj mozliwe
rozwigzania.

Wspotpraca z marka i jak
znalez¢ partnera

Znalezienie udanej
wspotpracy z marka

<
-
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https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/2_Develop_Your_Business/1_StartGrow_Your_Business/Marketing-Guide.pdf
https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/2_Develop_Your_Business/1_StartGrow_Your_Business/Marketing-Guide.pdf
https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/2_Develop_Your_Business/1_StartGrow_Your_Business/Marketing-Guide.pdf
https://www.asai.ie/wp-content/uploads/ASAI-CODE_2015_DEC15_Revision.pdf
https://www.asai.ie/wp-content/uploads/ASAI-CODE_2015_DEC15_Revision.pdf
https://www.asai.ie/wp-content/uploads/ASAI-CODE_2015_DEC15_Revision.pdf
https://www.asai.ie/wp-content/uploads/ASAI-CODE_2015_DEC15_Revision.pdf
https://www.citizensinformation.ie/en/consumer/advertising-and-promotions/advertising/
https://www.linkedin.com/advice/1/what-best-ways-identify-potential-business
https://www.linkedin.com/advice/1/what-best-ways-identify-potential-business
https://www.linkedin.com/advice/1/what-best-ways-identify-potential-business
https://abmatic.ai/blog/growth-marketing-through-partnerships-and-collaborations
https://abmatic.ai/blog/growth-marketing-through-partnerships-and-collaborations
https://www.digitalsilk.com/digital-trends/brand-collaboration/
https://www.digitalsilk.com/digital-trends/brand-collaboration/
https://www.shopify.com/ie/blog/brand-collaborations
https://www.shopify.com/ie/blog/brand-collaborations
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Sesja 4: Ekspansja rynkowa

Opis: Learners will gain an understanding of how to grow their business beyond a national level.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji czwartej uczestnicy:
o Definiuje krajobraz rynkowy
e Rozumiejg prawa zwigzane z handlem miedzynarodowym
e Implementujg strategie majgce na celu poszerzenie bazy klientéw

Orientacyjny sylabus

Temat

Metodologia

Aktywnosci

Zrédta zewnetrzne

Zrozumienie rynku

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zbadaj rynek, na ktéry
chcesz wejsé

Enterprise Ireland

Przepisy ustawowe i
wykonawcze

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zrozumienie
miedzynarodowych
przepisow
dotyczacych handlu i
sprzedazy

Zbadanie zalet i wad
zatrudniania
personelu za granica
do reprezentowania
firmy

Internacjonalizacja

(Wtochy)

Zalety
internacjonalizacji

(Wtochy)

Jak rozwingé
dziatalnos$é (Wtochy)

Docieranie do
docelowych
konsumentéow

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zidentyfikuj metody
dotarcia do
docelowych
konsumentoéw za
granica i nawigzania z
nimi kontaktu.

Skuteczne docieranie
do odbiorcéw

docelowych

Dotarcie do globalnej
publicznosci

Marketing skierowany
do miedzynarodowych
konsumentéw
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https://www.enterprise-ireland.com/en/supports/expand-your-business
https://www.informare.camcom.it/servizi/internazionalizzazione/
https://www.informare.camcom.it/servizi/internazionalizzazione/
https://www.cribis.com/it/approfondimenti/internazionalizzazione-cosa-e-cosa-serve/
https://www.cribis.com/it/approfondimenti/internazionalizzazione-cosa-e-cosa-serve/
https://www.cribis.com/it/approfondimenti/internazionalizzazione-cosa-e-cosa-serve/
https://www.linkedin.com/pulse/come-espandere-unazienda-10-consigli-per-far-crescere-colasanto/
https://www.linkedin.com/pulse/come-espandere-unazienda-10-consigli-per-far-crescere-colasanto/
https://www.shopify.com/ie/blog/target-audience
https://www.shopify.com/ie/blog/target-audience
https://www.shopify.com/ie/blog/target-audience
https://www.gelato.com/blog/global-audience
https://www.gelato.com/blog/global-audience
https://www.weglot.com/blog/international-customers
https://www.weglot.com/blog/international-customers
https://www.weglot.com/blog/international-customers
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Modut 4: Analiza i interpretacja danych

5 ECTS (50 hipotetycznych godzin)

Modut czwarty sktada sie z trzech indywidualnych sesji,
gromadzeniu i analizie danych. Zbadane zostang rézne metody analizy danych i sposdb, w jaki wyniki
moga wptywac na podejmowanie decyzji dotyczgcych rozwoju biznesu. Modut czwarty jest powigzany

z etapami ,Prototypuj i testuj (i udoskonalaj)”

ktére koncentrujg sie na ochronie,

procesu myslenia projektowego. Uczestnicy beda

wdrazac etapy myslenia projektowego, prototypowac i testowaé, aby analizowac dane i skutecznie
wykorzystywac je do podejmowania swiadomych decyzji w celu udoskonalenia swoich podejs¢,

zapewniajgc zaspokojenie potrzeb klientéw w zakresie rozwoju nowych produktéw lub ustug.

Po ukonczeniu modutu czwartego uczestnicy:
1. Beda posiada¢ wiedze na temat réznych rodzajéw danych, ktére mogg by¢ zbierane od

klientow.

2. Bedawdrazac proces myslenia projektowego, aby interpretowac te dane w celu informowania
o decyzjach dotyczacych rozwoju biznesu.

3. Poznajg metodologie ochrony danych i analizy danych.

4. Uzyskajg wglad w pozytywne i negatywne aspekty réznych typéw danych i metod analizy

danych.

Metodologie uczenia

Metodologie uczenia

g
%

Struktura modutu

= Classroom

= Online learning
= Reflective work
= Self-directed

learning

= Assessment

Metodologie uczenia taczna
liczba
godzin

Klasa 17.5

Nauka online 17.5

Praca refleksyjna 7

Samoksztatcenie 4

Ocena 4

Razem 50
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Sesja Tytut Tydzien
1 Wprowadzenie do gromadzenia danych 1

2 Analiza i interpretacja danych 2,3

3 Wptyw danych na dziatalnos$¢ biznesowg 4
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Sesja 1: Wprowadzenie do gromadzenia danych

Opis: Uczniowie zdobedga wiedze i zrozumienie réznych rodzajéw danych, ktére jako przedsiebiorcy
rolno-spozywczy mogg zbiera¢ od klientéw online. Wdrozenie analizy i interpretacji danych bedzie
wspierac rozwdj biznesu i informowac o decyzjach biznesowych dotyczacych rozwoju nowych

produktow.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji drugiej uczestnicy:

e Zrozumiejg rézne rodzaje danych, ktdre firma internetowa moze przechwytywac w celu
monitorowania postepdéw biznesowych online, sprzedazy, marketingu i zachowan

zakupowych.

e Bedg opracowywad i wdrazac polityki ochrony danych

e Bedg interpretowad dane na potrzeby rozwoju biznesu

Orientacyjny sylabus

Temat

Metodologia

Aktywnosci

Zrédta zewnetrzne

Rodzaje danych

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Bycie Swiadomym
réznych rodzajéw
danych, ktére firma
moze wykorzystywacé
do monitorowania
swoich postepdw.

Identyfikacja zalet i
wad réznych typow
danych

Narzedzia do zarzadzania
wydajnoscia Failte Ireland

Kluczowe wskazniki
wydajnosci Failte Ireland

Przechowywanie
danych

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zrozumienie, jak
bezpiecznie
przechowywac dane

Zarys przepisow
dotyczacych
przechowywania,
zatrzymywania i
usuwania danych

Przechowywanie danych

(Wtochy)

Wykorzystanie danych

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zdefiniowanie 3
kluczowych
wskaznikéw
wydajnosci lub typow
danych, ktére beda
odpowiednie dla
danej firmy.

Opracowanie planu
czestotliwosci
przegladu celéw i
rozwoju projektu.

Kluczowe wskazniki
wydajnosci i przyktady

Przyktady kluczowych
wskaznikdw wydajnosci
do wykorzystania w celu
usprawnienia dziatalnosci

biznesowej

<
-
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https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/2_Develop_Your_Business/1_StartGrow_Your_Business/Performance-Management-BT-PM-C4-0913-4.pdf
https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/2_Develop_Your_Business/1_StartGrow_Your_Business/Performance-Management-BT-PM-C4-0913-4.pdf
https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/2_Develop_Your_Business/1_StartGrow_Your_Business/Key-Performance-Indicators.pdf
https://www.failteireland.ie/FailteIreland/media/WebsiteStructure/Documents/2_Develop_Your_Business/1_StartGrow_Your_Business/Key-Performance-Indicators.pdf
https://www.ibm.com/it-it/topics/data-storage
https://www.ibm.com/it-it/topics/data-storage
https://www.investopedia.com/terms/k/kpi.asp
https://www.investopedia.com/terms/k/kpi.asp
https://www.clearpointstrategy.com/blog/18-key-performance-indicators
https://www.clearpointstrategy.com/blog/18-key-performance-indicators
https://www.clearpointstrategy.com/blog/18-key-performance-indicators
https://www.clearpointstrategy.com/blog/18-key-performance-indicators
https://www.clearpointstrategy.com/blog/18-key-performance-indicators
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Sesja 2: Analiza i interpretacja danych.

Opis: Posiadajg umiejetnos¢ prototypowania i testowania zebranych danych oraz skutecznego
wykorzystywania ich do podejmowania swiadomych decyzji w celu udoskonalenia swoich podejs¢,
zapewniajgc, ze potrzeby klientéw sg spetnione przy opracowywaniu nowych produktéw lub ustug.

Efekty ksztatcenia:

Po ukoniczeniu sesji drugiej uczestnicy:

e Zrozumiejy, jak korzysta¢ z réznych danych, ktére moga by¢ gromadzone dla firmy w celu
monitorowania jej rozwoju.

e Bedg w stanie interpretowac wyniki analiz danych.
e Bedga pewni swojej zdolnosci do wykorzystywania danych i ich interpretacji w celu
udoskonalania i wprowadzania pozytywnych zmian w firmie.

Orientacyjny sylabus

Temat Metodologia Aktywnosci Zrédta zewnetrzne

Analiza danych Wyktady online, Zrozumienie réznych 7 rodzajéw danych w
Wyktady w klasie, typoéw danych i biznesie i ich
Samoksztatcenie sposobu ich zastosowania

wykorzystania do
analizy rozwoju
biznesu.

Wprowadzenie do analizy
danych (Wtochy)

Interpretacja danych

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

W przypadku
zidentyfikowanych
kluczowych typoéw
danych nalezy
zrozumie¢, w jaki
sposéb mozna je
wykorzystaé i
zinterpretowac w celu
zmiany dziatalnosci
firmy.

Typy analizy danych i ich
znaczenie

Dane i analityka
biznesowa

Wykorzystanie danych

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

W przypadku
miernikdw wydajnosci
i danych wskazanych
dla konkretnej firmy,
okresl rézne
potencjalne wyniki
przeprowadzenia tych
analiz i dziatania, ktére
podejmiesz w celu
udoskonalenia w
zaleznosci od ich
wynikow.

Korzystanie z analizy
danych

<
-
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https://au.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-data
https://au.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-data
https://au.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-data
https://www.nextre.it/analisi-dei-dati/
https://www.nextre.it/analisi-dei-dati/
https://chartio.com/learn/data-analytics/types-of-data-analysis/
https://chartio.com/learn/data-analytics/types-of-data-analysis/
https://www.ucd.ie/professionalacademy/resources/data-analytics-vs-business-analytics/
https://www.ucd.ie/professionalacademy/resources/data-analytics-vs-business-analytics/
https://www.investopedia.com/terms/d/data-analytics.asp
https://www.investopedia.com/terms/d/data-analytics.asp

DigiFEJ

Digital Education for
Food Entrepreneurs

Sesja 3: Wptyw danych na dziatalnosc¢ biznesowa

Opis: Sesja trzecia bada wszystkie aspekty gromadzenia i analizy danych, ktére mogg mieé wptyw na
rozwéj i wzrost firmy. Wdrazajac etapy ,,Prototypuj i testuj (udoskonalaj)”, uczestnicy beda
analizowacd i interpretowaé dane w celu udoskonalenia swoich podejs¢ biznesowych. Testowanie
umozliwi im ocene pozytywnego i negatywnego wptywu danych na biznes.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji trzeciej uczestnicy:

e Zrozumiejg zardwno pozytywne, jak i negatywne aspekty wykorzystywania danych do
monitorowania i rozwoju biznesu.

e Poznajg mozliwosci outsourcingu analizy danych

Orientacyjny sylabus

Temat

Metodologia

Aktywnosci

Zrédta zewnetrzne

Pozytywy danych

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zdefiniuj dogtebnie
pozytywne aspekty
kazdego z typow
danych, ktdre najlepiej
pasujg do Twojej
firmy.

Jak dane zmieniaja firmy

Negatywy danych

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zdefiniuj dogtebnie
negatywne aspekty
kazdego z typow
danych, ktdre najlepiej
pasujg do Twojej
firmy.

Zbadanie, jak
przezwyciezyé
wszelkie potencjalne
problemy lub
negatywne aspekty
metod tych analiz.

Plusy i minusy analityki
biznesowej

Zewnetrzne
pozyskiwanie analiz
danych

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Poznanie réznych
opcji outsourcingu
analizy danych
biznesowych

Okreslenie zalet i wad
outsourcingu analizy
danych

Identyfikacja 2
potencjalnych opcji
outsourcingu, ktore
mozna rozwazy¢ w
przypadku przysztych
analiz danych

Dlaczego warto zatrudnic
analityka danych

Dostawca
oprogramowania Intellect

(Polska)

<
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https://www.business.com/articles/reinventing-business-intelligence-ways-big-data-is-changing-business/
https://www.linkedin.com/pulse/pros-cons-business-analytics-wolfcareers/
https://www.linkedin.com/pulse/pros-cons-business-analytics-wolfcareers/
https://cogsagency.com/analytics-and-business-intelligence/4-reasons-need-hire-data-analyst/
https://cogsagency.com/analytics-and-business-intelligence/4-reasons-need-hire-data-analyst/
http://www.intellect.gr/
http://www.intellect.gr/
http://www.intellect.gr/
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Modut 5: Ustawodawstwo i regulacje rolno-spozywcze

5 ECTS (50 hipotetycznych godzin)

Modut pigty sktada sie z trzech indywidualnych sesji, ktére koncentrujg sie na ogdlnych przepisach
dotyczacych zywnosci i przepisach biznesowych. Niektdre prawa i przepisy sg specyficzne dla danej
dziatalnosci, wiec w zaleznosci od rodzaju dziatalnosci moze by¢ wymagane dalsze rozwijanie kursu.

Po ukonczeniu modutu pigtego uczestnicy:
1. Beda posiadaé wiedze na temat ogdlnych przepiséw dotyczgcych zywnosci w catej Europie
2. Zrozumieja role Urzedu ds. Bezpieczeristwa Zywnoéci w Europie
3. Zrozumiejg prawne aspekty zaktadania i rozwijania dziatalnosci rolno-spozywczej

Metodologie uczenia

. . Metodologie uczenia taczna
Metodologie uczenia liczba
godzin
= Classroom Klasa 17.5
= Online learning Nauczanie online 17.5
= Reflective work Praca refleksyjna 7
Samoksztatcenie 4
= Self-directed
learning Ocena a
= Assessment
Razem 50
Struktura modutu
Sesja Tytut Tydzien
1 Ogdlne prawo zywnosciowe w Europie 1,2
2 Urzad ds. bezpieczenstwa zywnosci w Europie | 2,3
3 Prawne aspekty zaktadania i rozwijania 4,5
dziatalnosci rolno-spozywczej
30
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Digital Education for
Food Entrepreneurs

Sesja 1: Ogdlne prawo zywnosciowe w Europie

Opis: Sesja pierwsza tego modutu przedstawia ogdlne przepisy dotyczace zywnosci w Europie. Zaleca
sie samodzielne uczenie sie przez catg sesje w celu zidentyfikowania i zrozumienia odpowiednich
przepiséw dla konkretnej firmy.

Efekty ksztatcenia:

Po ukonczeniu sesji pierwszej uczestnicy:

e Zrozumiejg ogdlne przepisy dotyczgce zywnosci obowigzujgce w catej Europie

e Bedg posiadac wiedze na temat przepiséw dotyczgcych zywnosci specyficznych dla danego
rodzaju dziatalnosci.

e Bedg Swiadomi, w jaki sposéb bezpieczeistwo zywnosci jest zarzadzane i monitorowane od
gospodarstwa rolnego do stotu.

Orientacyjny sylabus

Samoksztatcenie

dotyczacych zywnosci
w Europie, ktdre maja
zastosowanie do
wszystkich firm.

Identyfikacja
przepisow
dotyczacych zywnosci,
ktore odnoszg sie
konkretnie do Twojej

Temat Metodologia Aktywnosci Zrédta zewnetrzne
Ogdlne prawo Wyktady online, Identyfikacja ogdlnych | Ogdlne prawo
zywnosciowe Wyktady w klasie, przepisow zywnos$ciowe - Komisja

Europejska

Egzekwowanie przepiséw
UE dotyczacych tancucha
rolno-spozywczego

zywnosci

Samoksztatcenie

monitorowania
bezpieczenstwa
zywnosci w catym
procesie od pola do
stotu.

firmy
Od pola do stotu - Wyktady online, Przedstawienie Zapewnienie
bezpieczenstwo Wyktady w klasie, sposobu bezpieczenstwa zywnosci

w Unii Europejskiej

<
-

31

A @acra GUA T
VF :; Byl LT Lo iniasa the European Union



https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/general-food-law_en
https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/general-food-law_en
https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/general-food-law_en
https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/enforcing-eu-rules-for-the-agri-food-chain.html
https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/enforcing-eu-rules-for-the-agri-food-chain.html
https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/enforcing-eu-rules-for-the-agri-food-chain.html
https://european-union.europa.eu/priorities-and-actions/actions-topic/food-safety_en
https://european-union.europa.eu/priorities-and-actions/actions-topic/food-safety_en
https://european-union.europa.eu/priorities-and-actions/actions-topic/food-safety_en

Digital Education for
Food Entrepreneurs

Opis: Sesja druga tego modutu koncentruje sie na bezpieczenstwie zywnosci w Europie, takim jak
zapewnienie, ze produkty nadajg sie do spozycia przez ludzi. Podobnie jak w poprzednim module,
dziatania Urzedu ds. BezpieczeAstwa Zywnosci i Komisji Europejskiej beda sie rézni¢ w zaleznosci od
rodzaju dziatalnosci gospodarcze;j.

Efekty ksztatcenia:
Po ukonczeniu sesji drugiej uczestnicy:

e Bedg $wiadomi rél i obowigzkéw Urzedu ds. Bezpieczeristwa Zywnosci

e Rozumiejg, w jaki sposéb Komisja Europejska jest zaangazowana w zapewnianie
bezpieczenstwa zywnosci w catej Europie

e Rozumiejg przepisy i regulacje specyficzne dla ich dziatalnosci.

Orientacyjny sylabus

Temat Metodologia Aktywnosci Zrédta zewnetrzne
Urzad ds. Wyktady online, Okreslenie roél i Europejski Urzad ds.
Bezpieczenstwa Wyktady w klasie, obowigzkéw Urzedu Bezpieczenstwa Zywnosci
Zywnosci, jego role i Samoksztatcenie ds. Bezpieczenstwa
obowigzki Zywnosci w Europie
Europejska Komisja Wyktady online, Zarys roli Komisji Komisja Europejska ds.
ds. Bezpieczenistwa Wyktady w klasie, Europejskiej w bezpieczenstwa zywnosci
Zywnosci Samoksztatcenie odniesieniu do

bezpieczenstwa

Zywnosci

Okreslenie, w jaki

sposéb moze sie to

odnosi¢ do Twojej

firmy i jej praktyk.

32
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https://www.efsa.europa.eu/en
https://www.efsa.europa.eu/en
https://food.ec.europa.eu/index_en
https://food.ec.europa.eu/index_en
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Sesja 3: Prawne aspekty zaktadania i rozwijania dziatalnosci rolno-spozywczej

Opis: Sesja trzecia tego modutu koncentruje sie na kwestiach prawnych i przepisach dotyczacych
zaktadania dziatalno$ci rolno-spozywczej. Przedstawi proces nadawania nazwy i rejestracji firmy,
zbada przepisy dotyczgce pracodawcéw i miejsca pracy oraz prawa konsumenckie.

Efekty ksztatcenia:
Po ukonczeniu sesji trzeciej uczestnicy:

e Bedg posiadac wiedze na temat procesu prawnego zwigzanego z zaktadaniem i rozwijaniem
dziatalnosci rolno-spozywczej.

e Bedg posiadac szczegdtowq wiedze na temat réznych przepiséw dotyczacych miejsca pracy i
obiektéw istotnych dla ich konkretnej dziatalnosci..

Orientacyjny sylabus

Temat Metodologia Aktywnosci Zrédta zewnetrzne

Wprowadzenie do Wyktady online, Rozumienie znaczenia | Wyjasnienie termindw

pojec Wyktady w klasie, roznych terminéw i prawnych dotyczacych
Samoksztatcenie ich kontekstu. informaciji dla obywateli

Stowniczek terminéw
prawnych

Prosty przewodnik po
terminach prawnych w
jezyku angielskim

Nazewnictwo firmy Wyktady online, Zapoznanie sie z Przepisy dotyczgce
Wyktady w klasie, przepisami nazewnictwa firm
Samoksztatcenie dotyczacymi (przyktad Irlandii)
nazewnictwa firm,
zwigzanymi z tym Przewodnik prawny
sformutowaniami i dotyczacy nazewnictwa
frazami. biznesowego (przyktad
Irlandii)

Zapoznanie sig z
narzedziami Ograniczenia dotyczace
dostepnymi online do | nazwy firmy (przyktad
sprawdzania nazw irlandzki)

firm, nazw domen

internetowych i

dostepnosci nazw w

mediach

spotecznos$ciowych.
Wymagania Wyktady online, Opracowanie listy Wymagania dotyczace
dotyczace zaktadania | Wyktady w klasie, kontrolnej zaktadania spétek w
i rozpoczynania Samoksztatcenie dokumentéw Irlandii - Biuro Spétek
dziatalnosci prawnych

gospodarczej

33
-

T e y
7 4 (macra GA Cotundod by
_s SN e eRIOLTOM (s the European Union

~~



https://www.citizensinformation.ie/en/justice/legal-terms-explained/
https://www.citizensinformation.ie/en/justice/legal-terms-explained/
https://www.citizensinformation.ie/en/justice/legal-terms-explained/
https://www.lawyer.ie/legal-terms/
https://www.lawyer.ie/legal-terms/
https://www.nala.ie/wp-content/uploads/2019/08/A-plain-English-guide-to-legal-terms.pdf
https://www.nala.ie/wp-content/uploads/2019/08/A-plain-English-guide-to-legal-terms.pdf
https://www.nala.ie/wp-content/uploads/2019/08/A-plain-English-guide-to-legal-terms.pdf
https://www.irishstatutebook.ie/eli/2016/si/339/made/en/print
https://www.irishstatutebook.ie/eli/2016/si/339/made/en/print
https://www.irishstatutebook.ie/eli/2016/si/339/made/en/print
https://legalguide.ie/name/
https://legalguide.ie/name/
https://legalguide.ie/name/
https://legalguide.ie/name/
https://www.companyformations.ie/blog/what-are-the-company-name-restrictions-in-ireland/
https://www.companyformations.ie/blog/what-are-the-company-name-restrictions-in-ireland/
https://www.companyformations.ie/blog/what-are-the-company-name-restrictions-in-ireland/
https://www.companyformations.ie/company-formations/starting-a-business/
https://www.companyformations.ie/company-formations/starting-a-business/
https://www.companyformations.ie/company-formations/starting-a-business/
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wymaganych przy
zaktadaniu firmy

Mapa krokéw
prawnych zwigzanych
zrozpoczeciem
dziatalnosci

Rozpoczynanie
dziatalnosci

gospodarczej

Przewodnik krok po
kroku dotyczacy
zaktadania firmy w

gospodarczej Irlandii
Dokumenty prawne
potrzebne firmie w
Irlandii
Przepisy dotyczgce Wyktady online, Zrozumienie Przepisy dotyczgce
zatrudnienia Wyktady w klasie, przepisOw prawa zatrudnienia w Irlandii
Samoksztatcenie pracy obowigzujacych

w danym kraju

Identyfikacja
kluczowych
przepisow, ktore sg
najwazniejsze w
odniesieniu do
konkretnego rodzaju
dziatalnosci (np.
przepisy dotyczace
higieny zywnosci dla
firmy cateringowej)

Zrozumienie
przepiséw
dotyczacych
zatrudniania
personelu w danym
kraju.

Przewodnik po prawie
pracy, zatrudnieniu i
rownosci w Irlandii

Zatrudnianie
pracownikéw w firmie w
Irlandii

Dochdd Irlandii przy
zatrudnianiu pracownika

Krajowe informacje
podatkowe (Polska)

Strona rzadowa (Polska)

Prawa konsumenta

Wyktady online,
Wyktady w klasie,
Samoksztatcenie

Zrozumienie réznych
praw konsumentéw w
UE i w swoim kraju.

Zbadanie
wczesdniejszego
przypadku, w ktérym
firma podobna do
Twojej nie
przestrzegata praw
konsumentéw, oraz
sposobu rozwigzania
tej sprawy,
konsekwenciji
prawnych, skutkéw
dtugoterminowych

Prawa konsumentéw w
Irlandii
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https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/starting-a-business/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/starting-a-business/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/starting-a-business/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/step-by-step-guide-to-setting-up-a-business-in-ireland/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/step-by-step-guide-to-setting-up-a-business-in-ireland/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/step-by-step-guide-to-setting-up-a-business-in-ireland/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/step-by-step-guide-to-setting-up-a-business-in-ireland/
https://adamslaw.ie/what-legal-documents-does-a-business-need/
https://adamslaw.ie/what-legal-documents-does-a-business-need/
https://adamslaw.ie/what-legal-documents-does-a-business-need/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/employment-rights-and-conditions/employment-rights-and-duties/employment-laws-in-ireland/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/employment-rights-and-conditions/employment-rights-and-duties/employment-laws-in-ireland/
https://www.workplacerelations.ie/en/publications_forms/guide_to_employment_labour_and_equality_law_18.pdf
https://www.workplacerelations.ie/en/publications_forms/guide_to_employment_labour_and_equality_law_18.pdf
https://www.workplacerelations.ie/en/publications_forms/guide_to_employment_labour_and_equality_law_18.pdf
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/employing-people-in-your-business/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/employing-people-in-your-business/
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types-of-employment/self-employment/employing-people-in-your-business/
https://www.revenue.ie/en/employing-people/hiring-an-employee/index.aspx
https://www.revenue.ie/en/employing-people/hiring-an-employee/index.aspx
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://www.gov.pl/
https://thecai.ie/your-rights/your-rights/deliveries/
https://thecai.ie/your-rights/your-rights/deliveries/
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Digital Education for
Food Entrepreneurs

itp. oraz tego, co
mozna byto zrobié
inaczej, aby unikngc
tej sytuacji.

Opcjonalne moduty

W zaleznosci od konkretnych podsektoréw rolno-spozywczych (rolnictwo, rozwdj produktéw
spozywczych itp.), niektére moduty opcjonalne mogg mie¢ duzg wartos¢ dla uczestnikdw. Bedg sie one

rézni¢ w zaleznosci od podsektora.

Modut Temat Metodologia Aktywnosci Szczegoty
opcjonaln
y
1 Cyberbezpieczenst | Wyktady Zdefiniowanie Krajowe Centrum
wo online, potencjalnych Cyberbezpieczeristwa w
Wyktady w zagrozen Irlandii
klasie, cyberbezpieczenst
Samoksztatcen | wa, sposobdw ich
ie unikania i
przezwyciezania w
przypadku ich
wystgpienia.
2 Wykorzystanie SEO | Wyktady Opracowanie Lokalne SEO w Irlandii
online, strategii
Wyktady w wyszukiwania SEO i
klasie, zrozumienie, w jaki
Samoksztatcen | sposéb zwiekszyto
ie to rozwoj firmy.
3 Bezpieczenstwo Wyktady Zarys kluczowych Urzad ds.
zywnosci online, zasad i przepiséw Bezpieczenstwa
Wyktady w dotyczacych Zywnosci w Irlandii
klasie, bezpieczenstwa
Samoksztatcen | zywnosci Informacje dla
ie obywateli Irlandii -
Bezpieczenstwo
Zywnosci
NSAI Food Standards
Ireland
4 Portale sprzedazy Wyktady Zdefiniowanie 3 Circular Living Ireland
online, kluczowych portali | (Irlandia)
Wyktady w sprzedazowych
klasie, istotnych dla Donedeal Ireland
Twojej firmy i
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https://cybersecurity-centre.europa.eu/ireland-ncc_en#:~:text=The%20National%20Cyber%20Security%20Centre,associated%20with%20network%20information%20security.
https://cybersecurity-centre.europa.eu/ireland-ncc_en#:~:text=The%20National%20Cyber%20Security%20Centre,associated%20with%20network%20information%20security.
https://cybersecurity-centre.europa.eu/ireland-ncc_en#:~:text=The%20National%20Cyber%20Security%20Centre,associated%20with%20network%20information%20security.
https://cianmurphy.ie/local-seo/
https://www.fsai.ie/
https://www.fsai.ie/
https://www.fsai.ie/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/food-safety/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/food-safety/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/food-safety/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/food-safety/
https://www.nsai.ie/standards/sectors/food-standards-consultative-committee/
https://www.nsai.ie/standards/sectors/food-standards-consultative-committee/
https://circularliving.ie/buy-sell-websites-ireland/
https://circularliving.ie/buy-sell-websites-ireland/
https://www.donedeal.ie/all?words=selling%20sites
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Samoksztatcen | sposobu ich Reklamy Irlandia
ie najlepszego
wykorzystania.
5 Umiejetnosci Wyktady Identyfikacja
branzowe online, umiejetnosci, ktore
Wyktady w Twoim zdaniem
klasie, mozna wzmochic
Samoksztatcen
ie Identyfikacja
zasoboéw, ktérych
mozesz uzy¢ do
poprawy tych
umiejetnosci
6 Nauczanie online Wyktady Zapoznanie sie z Internetowy bank
online, platformami zasobow dydaktycznych
Wyktady w nauczania online DCU Irlandia
klasie,
Samoksztatcen | Znajomosé
ie dostepnych
narzedzi i zasoboéw
online
wspierajacych
nauczanie online
7 Umiejetnosci Wyktady Zbadanie réznych Nauczanie i nauka w
nauczania online, styléw uczenia siei | Irlandii
Wyktady w nauczania oraz
klasie, okreslenie, w jaki
Samoksztatcen | sposéb mozna je
ie wiaczyé do

programow
nauczania, aby
dostosowac je do
réznych typow
uczniow
koncowych.

S.O.F.I.A.

kursy szkoleniowe dla
nauczycieli w celu
wzbogacenia tta
kulturowego, portfolio,
umiejetnosci. wymiana
i dopasowanie podazy /
popytu.

SCUOLA FUTURA

moduty szkoleniowe sg
podzielone na 3 obszary
tematyczne (dydaktyka
cyfrowa, STEM i
wielojezycznosé, luki
terytorialne)

PUNTO IMPRESA
DIGITALE

poswiecone szerzeniu
kultury i praktyki dyfuzji
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https://www.adverts.ie/
https://www.dcu.ie/nidl/teaching-online-resource-bank
https://www.dcu.ie/nidl/teaching-online-resource-bank
https://www.dcu.ie/nidl/teaching-online-resource-bank
https://www.teachingandlearning.ie/about/
https://www.teachingandlearning.ie/about/
https://sofia.istruzione.it/
https://scuolafutura.pubblica.istruzione.it/
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/
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cyfrowej w MPMI
(mikroprzedsiebiorstwa
ch) we wszystkich
sektorach gospodarki.

SOLOFORMAZIONE

agreguje specjalne
kursy szkoleniowe dla
nauczycieli

SCUOLA.NET

bezptatne inicjatywy
edukacyjne,
odkrywanie
innowacyjnych Sciezek
w kwestiach
zwigzanych z réznymi
dyscyplinami

DEASCUOLA

rozwdj kadry
nauczycielskiej i
zapewnienie projektow
szkoleniowych

ARETE'

oferowanie kursow
online i cykli
webinaridw dla
nauczycieli
zorientowanych na
integracje
technologiczng

SOCIAL ACADEMY

wsparcie w tworzeniu
cyfrowych produktow
szkoleniowych: tresci
do kurséw wideo
online, kursow audio,
materiatow wideo i
postprodukcji, tekstow,
grafiki, ebookow,
spersonalizowanych
prezentacji.

LEARN ONLINE

Jest to platforma e-
learningowa
zaprojektowana w celu
uproszczenia szkolen w
sieci.

NETWORK DIGITAL
360

Sie¢ publikacji i portali
B2B poswieconych
zagadnieniom
transformacji cyfrowe;j i
innowacji w
przedsiebiorczosci.

Przepisy

obowigzujgce w

danym kraju

Wyktady
online,
Wyktady w
klasie,

Okreslenie
przepisow
obowigzujgcych w
kraju, w ktérym

Prawo spétek i prawo
korporacyjne w Irlandii

-

S 4 (macra
‘@ @Gocr

AGHICOLTON (IALIANE
TOSCANA

37

Co-funded by
the European Union


https://www.soloformazione.it/
http://www.scuola.net/
https://deascuola.it/
https://aretepiatreste.it/
https://www.socialacademy.com/
https://www.imparo.online/
https://www.networkdigital360.it/
https://www.networkdigital360.it/
https://enterprise.gov.ie/en/what-we-do/company-corporate-law/
https://enterprise.gov.ie/en/what-we-do/company-corporate-law/
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Samoksztatcen | prowadzona jest
ie dziatalnosc.
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