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Efekty ksztatcenia

1. Zrozumienie, w jaki sposdb wdrozy¢ proces myslenia projektowego.

2. Zrozumienie pieciu etapow procesu myslenia projektowego i ich
wspotzaleznosci.

3. Rozpoznanie zastosowania myslenia projektowego w sektorze rolno-
spozywczym i zrozumienie korzysci z niego ptynacych.
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1. Wprowadzenie do projektu DigiFE

Modut ten zostat opracowany w ramach projektu Cyfrowa gotowosc¢ do szkolenia w zakresie
przedsiebiorczosci rolno-spozywczej (DigIFE) finansowanego w ramach programu Erasmus+.
(2021-2-21E01-KA220-VET-00004884).

Projekt ten jest koordynowany przez Atlantic Technological University, Irlandia (ATU) we
wspotpracy z The Polish Farm Advisory and Training Centre Not-For-Prof'it, Polska (PFA), CIA
Toscana, Wtochy, (CIA) i Macra na Feirme, Irlandia.

Gtownym celem tego projektu jest przeglad i dostosowanie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w celu zaspokojenia cyfrowych potrzeb przedsiebiorcow z branzy rolno-
spozywcze] zgodnie z ramami kompetencji cyfrowych. Tresc tych modutdow zostata
opracowana zgodnie z programem nauczania DigiFE, ktory zostat zaproLektowany rzez
konsorcjum projektu we wspotpracy ze Srodowiskiem akademickim, rolnikami,
producentami zywnosci i szerszymi interesariuszami z branzy rolno-spozywczej.
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2. Czym jest myslenie projektowe?

* Myslenie projektowe to podejscie do rozwigzywania
problemow, ktdore koncentruje sie na osobie stojgcej za
problemem i kwestii, z ktorg sie boryka.

* Wigze sie to z kreatywnoscig w przeksztatcaniu trudnych
wyzwan w mozliwosci poprzez opracowywanie nowych,
istotnych rozwigzan o pozytywnym wptywie.

* W branzy rolno-spozywczej proces ten moze by¢
wykorzystywany do zrozumienia problemodw, z jakimi borykaja
sie konsumenci i wspierania rozwoju rozwigzan zaradczych.

Digi I FE Digital Education for
Food Entrepreneurs (Design for Change, ND; IDEO, ND)

Design thinking is a human-centered
and collaborative approach to
problem-solving, using a designed
mindset to solve complex problems

- TIM BROWN
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2.1 Korzysci ptyngce z myslenia projektowego
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Proces ten moze by¢ stosowany w réznych
kontekstach do projektowania i rozwijania
elementow, takich jak:

* Doswiadczenia edukacyjne

* Programy nauczania
 Srodowiska i przestrzenie do nauki
* Programy edukacyjne

* Strategie systemowe

* Polityka i plany

Dofinansowane przez
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https://www.theknowledgeacademy.com/blog/benefits-of-design-thinking/
https://slash.co/articles/10-benefits-of-using-design-thinking-for-innovation/

Korzysci ptyngce z myslenia projektowego

Myslenie projektowe ma wiele zalet, takich jak:

Zwiekszona empatia

Pomaga zrozumiec potrzeby klientow

Lepsza komunikacja g

Zacheca do wspotpracy z innymi

Lepsza identyfikacja problemdw -

»
»

Pomaga zidentyfikowac¢ podstawowe problemy

Zwiekszona innowacyjnosc

N

Wspiera kreatywnosé¢ i nowe techniki

Lepsze dostosowanie do celdw biznesowych

—>

Koncentruje sie na potrzebach uzytkownika

Zwiekszone zaangazowanie pracownikow

Zacheca do wspotpracy i kreatywnosci

Wczesniejsza identyfikacja ryzyka i -

przeciwdziatanie mu

Prototypowanie i testowanie rozwigzan moze
rozwigzacé problemy, zanim sie pojawia

D' — FE Digital Education for
I g I Food Entrepreneurs

(The Knowledge Academy, ND; Slash, 2023)
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2.2 Elementy do rozwazenia w mysleniu

projektowym
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Elementy, ktorych nalezy by¢ sSwiadomym podczas

korzystania z myslenia projektowego:

Staraj sie jak najbardziej wczu¢ w sytuacje innych.
Unikaj pomijania lub przyspieszania etapow.

Wspdtpraca z innymi w celu uzyskania nowych

perspektyw.
Zaakceptuj i przyjmij niepewnosc¢ - to proces uczenia sie!

Badz sSwiadomy wptywu i wartosci swoich dziatan.

. Dofinansowane przez
Unie Europejska
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https://www.linkedin.com/advice/1/what-most-common-mistakes-avoid-when-using-design

3. 5 etapow myslenia projektowego

5 etapow myslenia projektowego:

1. Empatia

2. Definiowanie
3. ldeowanie

4. Prototypowanie
5

. Testowanie

) @  EE [E
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https://web.stanford.edu/~mshanks/MichaelShanks/files/509554.pdf

3.1 Zastosowanie myslenia projektowego w sektorze

rolno-spozywczym

Jak zastosowac myslenie projektowe w
branzy rolno-spozywczej?:

* Proces myslenia projektowego mozna
zastosowac w wielu réznych firmach.

* W kolejnych slajdach kazdy z etapow
myslenia projektowego zostanie
omowiony ze szczegolnym
uwzglednieniem zastosowania go w
przedsiebiorstwach rolno-spozywczych.

(Merve, 2024)
D S ous FE Digital Education for , .
R Dofinansowane przez
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Digi(FE|

Digital Education for
Food Entrepreneurs

* Na tym etapie wazne jest, aby odtozy¢ na bok
uprzedzenia i pracowac nad gtebszym
zrozumieniem klientéw docelowych, ich potrzeb i
pragnien.

* Ten etap czesto obejmuje bezposrednia obserwacje
i zaangazowanie uzytkownikow.

* Niektdre dziatania na etapie empatii obejmuja
rozmowy z uzytkownikami, przeprowadzanie ankiet
i kwestionariuszy oraz monitorowanie zachowan
uzytkownikow.

Dofinansowane przez
Unie Europejska
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https://www.springboard.com/blog/design/design-thinking-process/

Empatia w branzy rolno-spozywczej:
* Skupienie sie na badaniu i zrozumieniu
zachowan klientow.

* Dziatania takie jak mapowanie empatii mogag
pomoc zrozumiec styl zycia tych klientow.

e Skoncentruj sie na probie gtebszego zbadania
tego, co napedza i wptywa na zachowania
zakupowe klientow.

D S ous FE Digital Education for
I g I Food Entrepreneurs

(Merve, 2024)
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Mapa empati

Wskazowka: Uzyj mapy empatii

* Mapa empatii jest pomocnym narzedziem do
dalszego zrozumienia docelowych klientow, ich
zachowan, problemow (bolaczek) i tego, co mogliby
zyskac (korzysci).

Co mysli i czuje?

Co styszy? @ Co widzi?
o * Opracowanie mapy empatii i regularne powracanie
Co moéwii i robi? . . . . . . .
do niej w procesie myslenia projektowego moze
pomaoc w zapewnieniu, ze pragnienia i potrzeby
Bolgczki Korzysci klientow znajdujg sie w centrum opracowywania

rozwigzania.

D Toun F E Digital Education for
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https://www.springboard.com/blog/design/design-thinking-process/

3.3 Definiowanie

* Etap definiowania koncentruje sie na analizie
danych i informacji zebranych na etapie empatii.

* Informacje te sg wykorzystywane do zdefiniowania
problemu i opracowania jasnego opisu problemu.

e Okreslenie problemu powinno nakresla¢ konkretne
wyzwania, przed ktérymi stojg klienci docelowi.

* Regularne powracanie do tego w przysztosci
pomoze skupic sie na potrzebach i oczekiwaniach
klientow.

D i i F E Digital Education for
g Food Entrepreneurs R Dofinansowane przez
(Gupta, 2023)

Unie Europejska



https://www.springboard.com/blog/design/design-thinking-process/

Definiowanie

Definiowanie etapu w branzy rolno-
spozywcze;j:

« Skoncentruj sie na kliencie i wyzwaniach, przed
ktérymi moze stangc¢ (np. zbyt wysokie ceny,
brak wystarczajgcej ilosci produktow
bezglutenowych).

* Majac na uwadze biezgce kwestie, nalezy dazy¢
do opracowania konkretnego problemu, do
ktorego bedzie mozna powrdci¢ w przysztosci.

* Ten etap jest wazny i moze zajgc troche czasu,
ale jest niezbedny, poniewaz na nim opierajg sie
kolejne 3 etapy.

(Merve, 2024)
D S ous F E Digital Education for : .
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Dziatania na etapie definiowania

Uzycie punktu widzenia (POV):

* Jest to pojedyncze oswiadczenie przedstawiajgce prace. Obejmu{oe ono, kim sg
klienci docelowi, ich potrzeby oraz wszelkie zebrane elementy lu
spostrzezenia.

» Uktad zdania moze wygladac nastepujaco;
”(Uzytkownik) musi (czasownik), poniewaz (element lub spostrzezenie)”

Przeprowadzenie analizy 5 powodow:
* Dlaczego istnieje gtowny problem?

* Nastepnie zapytaj ,Dlaczego?”. Jeszcze 4 razy, aby dotrzec¢ do przyczyny
problemu.

. o (Lucidspark, ND)
Digital Education for - ,
Igl Food Entrepreneurs SR Dofnansowane przez
P LA Unie Europejska




3.4 |deowanie

e Etap ideowania obejmuje badanie réznych
mozliwych rozwigzan problemu zdefiniowanego w
poprzednim etapie.

* Wazne jest, aby starac¢ sie myslec nieszablonowo,
aby opracowywac kreatywne rozwigzania.

» Szkicowanie, burza mdzgdw, tworzenie map mysli i
schematdéw blokowych to metody, ktére moga
pomdc w tym procesie.

D i i F E Digital Education for
g Food Entrepreneurs RER Dofinansowane przez
(Gupta, 2023) ESREN Unic Europejska



https://www.springboard.com/blog/design/design-thinking-process/

ldeowanie

Etap ideacji w branzy rolno-spozywczej:

* Majac zdefiniowany problem, rozpocznij burze
mozgow nad potencjalnymi rozwigzaniami i

strategiami przeciwdziatania w celu poprawy ? /> /??
sytuacji. H H i

* Wspodtpraca z innymi na tym etapie pomoze w
zebraniu szeregu roznych opinii i pomystow.

* W przypadku wiodgcych pomystéw nalezy zagtebic T —
sie w bardziej szczegétowe informacje na temat tego, ‘
czym one sg, z czym sie wigzg, ich pozytywnych i "
negatywnych aspektow oraz potencjalnych

problemow, ktore moga wystgpic w przysztosci, jesli
bedziesz podgzac tymi drogami.

(Merve, 2024)
D S ous FE Digital Education for , .
R Dofinansowane przez
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Dziatania na etapie ideowania

Tworzenie map mysli:

* Jest to nieliniowe podejscie do kompilowania
roznych pomystow i mysli.

e Zaczynajgc od pustej kartki, nakresl wszystkie swoje
pomysty i przemyslenia, a nastepnie rozwijaj je za
pomocg gatezi, podkreslajgc ich pozytywne i
negatywne aspekty.

* Pojego opracowaniu, bedzie on oferowat
szczegotowy przeglad wszystkich pomystow i pomoc
w okresleniu tego, ktory najlepiej pasuje do
biezgcego problemu.

D S ous FE Digital Education for
I g I Food Entrepreneurs
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(Lucidspark, ND)
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3.5 Prototypowanie

* Na tym etapie nalezy opracowac prototyp
potencjalnego rozwigzania (rozwigzan) z etapu
ideowania.

* Prototypowanie jest niedrogg, szybka metoda
testowania, czy proponowane rozwigzanie bedzie
dziatadi czy jest mozliwe do opracowania.

* Etap ten pomoze rowniez zidentyfikowac
potencjalne wyzwania, ktére mogg pojawic sie w
ZwWigzku z proponowanymi rozwigzaniami.

D i i F E Digital Education for
g Food Entrepreneurs BRI Dofinansowane przez
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Prototypowanie

Etap prototypowania w sektorze rolno-
spozywczym:

* Opracowanie prototypow najbardziej obiecujgcych
rozwigzan zidentyfikowanych na etapie tworzenia
pomystow.

* Wdrazanie innowacyjnych metod i technologii w celt
opracowywania nowatorskich rozwigzan biezgcych
problemow.

* Korzystajac z niedrogich modeli prototypowych,
zidentyfikuj mozliwe zmiany w celu poprawy wyniku
koricowego.

(Merve, 2024)
D S ous FE Digital Education for , .
R Dofinansowane przez
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Dziatania na etapie prototypowania

Schematyczne tworzenie diagramow: 1

* Obejmuje to nakreslenie kazdego kroku w procesie, | {
aby zrozumiec jego etapy i sposéb, w jaki ma dziatac.

,Surowe i gotowe” prototypowanie:

* Obejmuje to szkicowanie réznych szybkich
wizualnych reprezentacji roznych pomystow, a B t A
nastepnie dalsze ich rozwijanie w celu okreslenia, co — ' ' "
kazdy z nich bedzie zawierat, ile moze kosztowac oraz
jakie sg jego pozytywne i negatywne aspekty.

(Kitch, 2023)
D i i F E Digital Education for T L —
g Food Entrepreneurs BRIl Unie Europejska




3.6 Testowanie

* Ten etap obejmuje testowanie opracowanego
prototypu z prawdziwymi uzytkownikami i
klientami oraz zbieranie rzeczywistych opinii i
zalecen.

e Zebrane informacje zwrotne mozna wykorzysta¢ do
zmiany i dalszego rozwoju produktu, aby lepiegj
odpowiadat on uzytkownikom koncowym i
klientom.

— — Digital Education for
I g I Food Entrepreneurs Rl Dofinansowane przez
(Gupta, 2023) L Unie Europejska
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Testowanie

Etap testowy w branzy rolno-spozywczej:
e Wygeneruj i wyprobuj jak najwiecej pomystow.
 Swiadomosé aktualnych i nadchodzacych

wymagan rynkowych podczas opracowywania i
testowania produktu.

e Zebranie szeregu informacji zwrotnych od
roznych osob z roznych srodowisk.

* Nie rezygnuj z pierwszego pomystu, jesli nie jest
doskonaty, proces ten zajmie duzo czasu i bedzie
wymagat wielu przegladdw i aktualizacji
produktu, aby jak najlepiej odpowiadat klientowi
koncowemu.

(Merve, 2024)
D S ous F E Digital Education for , .
R Dofinansowane przez
I g I Food Entrepreneurs BN Unic Europejska
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Dziatania na etapie testow

Etap testowy w branzy rolno-spozyweczej:

* Jedno z najbardziej znanych podejs¢ do etapu testowania w
mysleniu projektowym jest znane jako MoSCoW, co oznacza;
* M - must have (niezbedne informacje do uwzglednienia)
_ﬁ_ * S—should have (informacje, ktore nalezy traktowac jako porady)
e C-could have (informacje, ktére mogtyby zosta¢ uwzglednione)
W - won’t have (cata komunikacja i dane, ktorych nalezy unikac)

* Oceniajac produkt/ustuge, odnies sie do tematéw MosCoW, aby
zrozumiec zakres swojego pomystu i to, co moze on potencjalnie
przynies¢ w przysztosci.

(Lipska, 2024)
D i i F E Digital Education for T T T—
g Food Entrepreneurs BN Unic Europejska
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